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Slovo nameéstka primatora

Vazeni spoluobcané,

otevirate novy Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb navazuijicich aktivit statutarniho mésta
Frydku-Mistku na obdobi 2022-2025. Tento jiz paty Stfednédoby plan je klicovym dokumentem
statutarniho mésta Frydku-Mistku uréujicim zakladni principy a pravidla v oblasti planovani
socialnich sluzeb a navazujicich aktivit.

Podpora socialni oblasti patfi k prioritam vedeni mésta. Statutarni mésto Frydek-Mistek podporuje
sit’ kvalitnich socialnich sluzeb a navazujicich aktivit na svém Uzemi, ale nezapomina ani na své
obcany Zijici mimo mésto, ktefi potfebuji pomoc a podporu. Socidlni sluzby budou stale dilezité
v Zivoté lidi, zejména v této mimoradné nejisté dobé. Po dvou letech boje s koronavirem prisel
valecny konflikt na Ukrajiné s nim obrovska uprchlicka vina. Energeticka krize, zvySovani cen plynu,
pohonnych hmot a potravin a také velka nejistota, co bude dal. VSichni jsme pocitili tyto negativni
zmeény, ale nejvic dopadaji na chudé, osamélé a hendikepované lidi.

Paty Stfednédoby plan kontinudlné navazuje na predchazejici dokumenty v oblasti planovani
socialnich sluzeb. Proces planovani je zaméren na udrzeni a rozvoj sité dostupnych, kvalitnich a
efektivnich socialnich sluzeb, které reaguji na identifikované potreby na Uzemi mésta.

Vérim, Ze problémy, které pred nas soucasnd situace stavi, dokdzeme pretavit ve vyzvy, které
pfinesou zlepSeni Zivota obfand naseho mésta, a to i diky socidlnim sluzbdam a navazujicim
aktivitam.

Igor Juricek
nameéstek primatora



1.1 Uvod

Prvni stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb a navazujicich aktivit mésta Frydku-Mistku zacal
byt realizovan od roku 2007. Od té doby Mésto planuje socialni sluzby a navazuijici aktivity metodou
komunitniho planovani, a to s ohledem na zmény v Gzemi i ve spolecnosti, které urcuiji jejich dalsi
smérovani.

Potfeby obcanl Frydku-Mistku ovliviiuji jak strukturaini zmény v prémyslu v Moravskoslezském
kraji, tak zejména demografické zmény jako starnuti obyvatelstva, zvysujici se pocet samoziviteld,
osaméle Zijicich lidi a socialné vyloucenych lidi ohrozenych chudobou. V souvislosti s valeCnym
konfliktem na Ukrajiné se zvysSuje také vyznam zahranic¢ni migrace.

V obecné casti dokumentu jsou popsana vychodiska procesu planovani rozvoje socialnich sluzeb
a navazujicich aktivit na pristi 4 roky. Tato ¢ast obsahuje popis organizacni struktury komunitniho
planovani, proces tvorby dokumentu, analytickd data a popis identifikovanych potreb dle
jednotlivych cilovych skupin na Uzemi mésta. Ve strategické a implementacni ¢asti jsou uvedeny
cile a opatieni sméfujici k naplnéni potreb seniorll, osob se zdravotnim postizenim, déti, mladeze
a rodin a osob socialné vyloucenych a ohrozenych chudobou.

Na identifikaci potreb cilovych skupin se vyznamnou mérou podileli ¢lenové pracovnich skupin
komunitniho planovani. Diky patfi clenlm vSech pracovnich skupin komunitniho planovani,
poskytovatellim socialnich sluzeb a navazuijicich aktivit, uzivateldm sluzeb a verejnosti a zastupclim
jednotlivych odborl Magistratu mésta Frydku-Mistku.



1.2 Vize

Obcané meésta Frydku-Mistku maji k dispozici kvalitni a dostupnou sit" socidlnich sluzeb
a navazuijicich aktivit, které reaguji na identifikované potfeby s nastavenim parametr( efektivniho
financovani.

1.3 Vychodiska procesu stfrednédobého planovani

e Sit’ socialnich sluzeb je poskytovana v adekvatni kvalité, je dostupna a reaguje na skutec¢né
identifikované potreby na Uzemi mésta.

e Financovani sité socialnich sluzeb je transparentni a udrzitelné.

e Planovani socidlnich sluzeb na Uzemi mésta probihd ve spolupraci se zadavateli,
poskytovateli socialnich sluzeb a jejich uZivatel.

¢ Je podporovan plnohodnotny Zivot ob¢and mésta v jejich prirozeném prostiedi s respektem
k dlstojnosti a individualité ¢lovéka.

e Je rozvijena a podporovana mezioborova a meziresortni spoluprace se zaméfenim na
napliovani potieb oband mésta.

2 Popisna Cast

2.1 Popis organizacni struktury a role subjektl komunitniho planovani

Proces planovani socialnich sluzeb je cyklicky, vicelroviiovy a neustale se vyviji, proto potrebuje
jasnou strukturu (viz Schéma 1). Organizacni struktura je nastrojem pro zapojeni vSech
zainteresovanych subjektl, kdy kazdy z nich ma v procesu vlastni roli.

2.1.1 Garant procesu

Garantem procesu planovani socialnich sluZeb je odbor socialnich sluzeb Magistratu mésta Frydku-
Mistku.

2.1.2 Koordinator procesu

Koordinator komunitniho planovani je zaméstnanec odboru socialnich sluzeb a je zodpovédny za
fizeni procest pfi zpracovani sttrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb, odpovida za koordinaci
procesu komunitniho planovani, koordinuje ¢innost jednotlivych pracovnich skupin, jejichz jednani
se zUcastnuje a koordinuje pInéni a vyhodnocovani komunitniho planu.

2.1.3 Ridici skupina

Ridici skupina je zakladnim ¢lankem struktury komunitniho plénovani. Predsedou Fidici skupiny je
nameéstek primatora pro socidlni oblast. DalSimi cleny jsou predseda komise socidlni
a zdravotni, vedouci odboru socialnich sluzeb, koordindtor komunitniho planovani a vedouci
jednotlivych pracovnich skupin. Ridici skupina je odpovédné za priibéh procesu planovani socialnich
sluzeb.



2.1.4 Pracovni skupiny

Hlavnim Ukolem pracovni skupiny je zjistovani potreb cilovych skupin, navrhovani resSeni
specifickych Zivotnich situaci jednotlivych cilovych skupin osob a podileni se na jejich naplfiovani.
V dobé zpracovani stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb jsou zodpovédné za definici
problémovych oblasti, formulaci cilli a opatfeni k jejich naplnéni. V dobé realizace planu jsou
pracovni skupiny zodpovédné za realizaci cild a opatfeni véetné vyhodnoceni dosazenych vysledkd.
Pracovni skupiny jsou tvoreny zastupci zadavatele (zastupci meésta), zastupci poskytovatell
socialnich sluzeb a navazujicich aktivit, zastupci uzivateld, jejich blizkych a vefejnosti. V Cele
pracovni skupiny stoji vedouci pracovni skupiny, ktery je volen ostatnimi Cleny pracovni skupiny.
Vedouci pracovni skupiny neni zaméstnanec statutarniho mésta Frydku-Mistku. Vedouci pracovni
skupiny Fidi pracovni skupinu, odpovida za jeji ¢innost a vystupy. Jednani pracovnich skupin jsou
verejna a je z nich porizovan verejné dostupny zapis.

2.1.5 Role organli mésta

Komise socialni a zdravotni projednava podobu navrhu stfrednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb a doporucuje jeho prijeti radé mésta.

Rada mésta jmenuje a odvolava predsedu a cleny ridici skupiny; projednava podobu navrhu
stfrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb a doporucuje jeho prijeti zastupitelstvu mésta.

Zastupitelstvo mésta na svém zasedani schvaluje stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb,
prip. jeho aktualizaci. Schvalenim stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb legitimizuje
zastupitelstvo cely proces planovani na dané obdobi.



Schéma 1: Organizacni struktura a role subjektd komunitniho planovani
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2.2 Zplsob zpracovani stfednédobého planu

Stfrednédobé planovani rozvoje socidlnich sluzeb je realizovano formou komunitniho planovani, tzn.,
Ze jednotlivé cile a opatfeni vychazeji z potfeb identifikovanych zadavateli socialnich sluzeb,
poskytovatell socialnich sluzeb a jejich uZzivateld.

Setkavani pracovnich skupin v dobé zpracovani stfednédobého planu bylo ovlivnéno aktualni
pandemickou situaci v souvislosti s §ifenim nemoci covid-19. Clenové viech ¢ty pracovnich skupin
se intenzivné zapojili do setkavani, at’ uz osobné nebo online formou, s cilem identifikovat potfeby
uZivateld i potfeby poskytovatelll socialnich sluzeb na Gzemi mésta Frydku-Mistku. Celkem v roce
2021 probéhlo 24 setkani pracovnich skupin a v roce 2022 to bylo 15 setkani. Potfeby uzivatell
byly zjiStovany rozhovory s uzivateli v rdmci fokusnich skupin a v ramci setkavani pracovnich
skupin komunitniho planovani. Potfeby neformalné pecujicich osob byly zjistovany formou
dotazniku, jehoZ se zucastnilo 142 respondentd. Povaha potfeb osob z cilovych skupin byla
identifikovana poskytovateli socialnich sluzeb a navazuijicich aktivit a pfizvanych odbornikd z fad
psychologli, l1ékafd, socidlnich pracovnikl obce a Skolnich poradcli. Soucasné byla vyuZita
metodickd podpora ze strany Moravskoslezského kraje v podobé Ucasti metodicky v ramci
individualni projektové aktivity.

llllll

byl projednan vramci procesu verejného pripominkovani. Pripominky byly zaevidovany,
vyhodnoceny a dle povahy zapracovany do stfednédobého planu.



2.3 Navaznost na strategické dokumenty

Stfrednédoby plan je provazan s ostatnimi strategickymi dokumenty na urovni statu, kraje i obce.
Predevsim se jedna o tyto dokumenty:

e Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2016-2025

e Narodni akcni plan pro dusevni zdravi do roku 2030

e Narodni akéni plan pro Alzheimerovu nemoc a obdobna onemocnéni pro roky 2020-2030

e Strategie rozvoje Moravskoslezského kraje na léta 20019-2027

e Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji na léta 2021-2023

e Moravskoslezsky krajsky plan vyrovnavani prilezitosti pro obcany se zdravotnim postizenim
na léta 2021-2026

e Strategicky plan rozvoje statutarniho mésta Frydku-Mistku na obdobi 2011-2025

e Strategie prevence a snizovani Skod spojenych se zavislostnim chovanim ve mésté Frydku-
Mistku na obdobi 2021-2027

e Koncepce socialniho bydleni statutarniho mésta Frydku-Mistku na obdobi 2020-2025

3 Analyticka Cast

3.1 Vyhodnoceni stfrednédobého planu na roky 2019-2021

Kazda pracovni skupina komunitniho planovani vydefinovala cile a opatteni, které reaguji na
identifikované potreby cilovych skupin, tj. seniord, osob se zdravotnim postizenim, rodin, déti
a mladeZe a osob socidlné vyloucenych a socidlnim vyloucenim ohroZenych. Spolecna / presahova
témata pro vSechny cilové skupiny nebo alespori dvé cilové skupiny byla definovana v ¢asti
Spolecné cile.

3.1.1 Spolecné cile

Socialni sluzby a navazuijici aktivity byly kazdoroné podporovany v ramci dotacnich programd,
individudlnich dotaci a neinvesti¢nimi prispévky na provoz prispévkovych organizaci. V roce 2021
Cinila podpora ve sledovanych ukazatelich 86 mil. KC.

Byly zmapovany potieby pecuijicich osob formou dotaznikového Setfeni a poskytovatelé socialnich
i zdravotnich sluzeb realizovali prednasky a konzultace pro pecujici osoby. Organizace Centrum
pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, p. o., také v rdmci realizace projektu ve spolupraci s Ceskou
asociaci peCovatelské sluzby ,Nejsme na to sami — podpdrné skupiny pecujicich osob jako soucast
pecovatelskych sluzeb" poradala skupinova a individuaini setkani pro neformalni pecuijici, kterymi
bylo podporeno 40 pecuijicich. V rdmci této organizace byla vytvorena prakticka prirucka pro
pecujici ,Zajisténi hygieny a manipulace na 10zku" a dale informacni letdk o socialnich sluzbach.

Statutarni mésto Frydek-Mistek realizovalo webovy katalog socidlnich sluzeb a navazujicich aktivit
v ramci projektu s ndzvem ,.Zpracovani koncepce socialniho bydleni mésta Frydku-Mistku na obdobi
2020-2025 a jeji aplikace", ktery byl financovan z prostfedkl EU prostfednictvim Operacniho
programu Zaméstnanost. Webové stranky byly zpracovany firmou
BZ Company Internacional s. r. 0. Od listopadu 2020 je pIné funkéni webovy katalog socidlnich
sluzeb a navazujicich aktivit, ktery je dostupny na adrese Katalog sociélnich sluzeb Frydek Mistek
(frydekmistek.cz).
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Udaje a kontakty jsou pravidelné aktualizovany a v sekci aktuality jsou zvefejiiovany novinky ze
sluzeb a pozvanky na poradané akce. V letech 2019 a 2021 se uskutecnily Konference socidlnich
sluzeb, 1. ro¢nik prezencné a 2. rocnik v online podobé z dlivodu pandemie nemoci covid-19.

I po dobu plnéni 4. stfednédobého planu bylo podporovano dobrovolnictvi na Uzemi mésta.
Statutarni mésto podporuje projekty dobrovolnického centra ADRA, o. p. s., na podporu
dobrovolnictvi v domacnostech seniorl a osob se zdravotnim postizenim, dobrovolnického
programu na podporu aktivit pro rodiny s détmi s poruchou autistického spektra, na podporu
dobrovolnictvi v zafizenich socialnich sluzeb a na provoz socidlniho Satniku pro osoby v nouzi.
Vyznam dobrovolnictvi se prohloubil zejména v dobé nouzového stavu v souvislosti s pandemii
nemoci covid-19, kdy byla na odboru socidlnich sluzeb zfizena telefonicka linka pro lidi, ktefi byli
nemocni nebo osaméli a jimz dobrovolnici zajistili drobny nakup, léky a jiné dllezité Zivotni potreby.

V obdobi let 2019-2020 byla zpracovana Koncepce socialniho bydleni SMFM na obdobi 2020-2025
zpracovatelskou firmou MOORE Czech Republic (dfive BDO Advisory). Hlavnim cilem koncepce je
prostrednictvim nastaveného systému socialniho bydleni ve mésté prispét ke zvySeni dostupnosti
dlouhodobého, udrzitelného a dlstojného bydleni pro osoby a domacnosti, které jsou nyni bez
domova nebo 7Ziji v nejistych ¢ nevyhovuijicich podminkach nebo jejich pristupy k bydleni jsou
ztizené. Spinénym cilem vytyCenym koncepci bylo zfizeni kontaktniho mista pro bydleni a vznik
pozice koordinatora socidlniho bydleni na odboru socidlnich sluzeb. Dokument byl predstaven
pracovni skupiné socialniho bydleni, pracovnim skupinam komunitniho planovani a vedeni mésta.
Zaroven byly zpracovany tfi metodiky — pridélovani socidlnich bytd, prevence ztraty bydleni
a provazanosti socialni prace s bytovou a socialni politikou mésta. Na podzim roku 2021 byla
ukoncena rekonstrukce 158 bytll v Penzionu pro seniory Frydek-Mistek, p. o., véetné ¢astecného
zatepleni objektu. Za predchozi planovaci obdobi byly pfidéleny 2 byty s ¢astecnou bezbariérovou
Upravou.

Statutarni mésto Frydek-Mistek podporovalo financné projekt prevence bezdomovectvi Armady
spasy v Ceské republice, z. s., ve kterém bylo za plénovaci obdobi podpofeno 209 osob. Slezska
diakonie realizovala projekt Podpora socialniho zaclefiovani v oblasti bydleni v MSK s doprovodnym
programem, na ktery v roce 2020 navazala projektem Housing First, v némz je statutarni mésto
Frydek-Mistek partnerem. V tom to projektu bylo podpofeno 59 osob.

3.1.2 Seniori

Pro zamér vybudovat nové zazemi sluzby centrum dennich sluzeb se 40 misty pro seniory
s demencemi byla plivodné vytipovana lokalita v Mistku. V soucasné dobé je zpracovavana studie
vyuziti lokality Nova Osada ve Frydku, kde by mélo nové zazemi ambulantni sluzby vzniknout. Byla
zpracovana studie proveditelnosti sluzby s nazvem DOMOVINKA II uréené pro osoby se snizenou
sobéstacnosti z d@ivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak
pecovano v jejich pfirozeném socidlnim prostredi. V rdmci podpory rozvoje pobytovych socialnich
sluzeb byla vybudovana centralni klimatizace v HOSPICI Frydek-Mistek, p. 0. Stavebnimi Upravami
prosel i Domov pro seniory Frydek-Mistek, p. o., kdy na jednotlivych patrech vznikly nové
spoleCenské mistnosti pro spolecné setkavani klientll a prijimani navstév.

Rozsifeni kapacit pobytovych sluzeb pro osoby s demencemi a domova pro seniory nebylo
napInéno. Byl vSak zpracovan investicni zamér pro vybudovani domova se zvlastnim rezimem
Alzheimer centrum s planovanou kapacitou 80 mist rovnéz v lokalité Nova Osada. Domov pro
seniory Frydek-Mistek, p. 0., se zapojil do dotacni vyzvy MPSV s zadosti o dotaci ve vysi 23 mil. na
rekonstrukci budovy na Skolské ulici, jejiz cilem je zvySeni kvality Zivota a standardu bydleni zde
Zijicich seniord. Rekonstrukce bude zahajena v ¢ervnu 2023 a méla by byt ukoncena v kvétnu 2024.
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Kapacita terénnich sluzeb se navySila — u pecovatelské sluzby o 3 Uvazky a u terénnich
odlehcovacich sluzeb o 1 tvazek.

I pfes omezeni zplsobena pandemii nemoci covid-19 v druhé Casti planovaciho obdobi byly
realizovany a podporovany aktivity seniorl — ¢innosti klubd seniord, kde probihaly prednasky,
zajezdy a dalsi spolecenské, vzdélavaci a sportovni akce. V roce 2019 bylo otevieno Centrum
aktivnich seniord, které se stalo zékladnou pro aktivity seniord mésta. Spolek Seniofi CR, z. s., ktery
zde sidli, realizoval pro své cleny navstévy divadel, pocitacové kurzy, tanecni ¢aje a kulturni
programy, kurzy a cviCeni, zajezdy, sportovni soutéze, v ¢innosti pokracovalo i poradenstvi
v Seniorpointu. Spolecenské akce pro seniory poradali i poskytovatelé socidlnich sluzeb, napf.
Domov pro seniory Frydek-Mistek, p. 0., BESKYD FM, z. 4., Domov sv. Jana Kftitele, s. r. 0. V dobé
pandemie nemocni covid-19 byly aktivity seniord omezeny, ¢lenové klubl seniorl byli zapojeni do
Siti a roznasky rousek. Koordinatorka aktivit pro seniory zajiStovala provoz krizové linky, jejiz
prostrednictvim byly poskytovano zakladni socialni poradenstvi a psychologickd pomoc a nakupy
pro osamélé seniory a osoby v karanténé a covid pozitivni. Nasledné byla prostrednictvim této linky
zajist'ovana registrace a rezervace seniorlim a osobam, které nemély moznost pripojeni a techniky.

Byly rozsiteny kapacity Charitni oSetrovatelské sluzby Salvia o 2 Uvazky v rdmci domaci hospicové
péce, ktera rozsifila péci pro 10 novych klientd.

3.1.3 Osoby se zdravotnim postizenim

V ramci podpory rozvoje terénnich, ambulantnich a pobytovych sluzeb byla navySena kapacita
sluzby socialni rehabilitace pro osoby s dusevnim onemocnénim, a to v souvislosti s pripravou
a naslednou realizaci Beskydského centra dusevniho zdravi, které vzniklo ve spolupraci s Nemocnici
Frydek-Mistek, p. o., a Charitou Frydek-Mistek. Byly zpracovany 2 varianty investi¢niho zaméru ve
véci stavebnich Gprav v ZIRAFE — Integrovaném centru Frydek-Mistek, p. o., za Ucelem rozsireni
kapacity o 2 nova llzka odlehcovaci sluzby, a akce byla zafazena do grantového zasobniku.
Nepodarilo se navysit kapacitu osobni asistence.

Poskytovatelé socialnich sluzeb pracovali na zvySeni kvality zazemi pro osoby se zdravotnim
postizenim — byla ¢aste¢né zrekonstruovana zahrada Oazy pokoje a rozsifena nabidka pUjcovny
kompenzacnich pomicek.

V rédmci podpory pracovni pfipravy a pracovniho zaclenéni osob se zdravotnim postizenim na trhu
prace byl podporen tranzitni program v programu ,,Do prace a do Zivota II", diky némuz si mohou
tito lidé vyzkouset praxi na otevieném trhu prace. Poskytovatel KAFIRA, o. p. s., realizoval projekt
~Podpora zaméstnavani osob se zrakovym postizenim ve Frydku-Mistku", v némz byli podporeni
3 klienti.

Zvyseni kvality Zivota osob dusevnim onemocnénim byl v tomto planovacim obdobi prioritou.
V souvislosti s probihajici reformou psychiatrické péce byla dne 1. 7. 2021 zahajena cinnost
Beskydského centra dusevniho zdravi v objektu byvalé lékarny u nemocnice. Centrum propojuje
zdravotni a socialni pé¢i poskytovanou osobam s dusevnim onemocnénim v terénu, a to
prostrednictvim multidisciplinarniho tymu. Sluzby jsou urceny osobam trpicim zavaznym dusevnim
onemocnénim jako je napf. schizofrenie nebo poruchy s bludy. Pracovnici centra podporuiji klienty
v jejich zotaveni a zapojeni do béZného Zivota. Statutarni mésto Frydku-Mistku podpofilo navyseni
Uvazk{ centra v zakladni siti socidlnich sluzeb. Vznik sluzby chranéné bydleni pro osoby s dusevnim
onemocnénim a mentalnim postizenim se nepodafilo z financnich ddvodl realizovat.

V oblasti odstrafiovani bariér ve mésté clenové pracovni skupiny realizovali osvétovou cinnost pro
pohyb osob se sluchovym a zrakovym postizenim a poradali informacni webinare pro rodice déti
s postizenim. V roce 2021 byla zahajena spoluprace s organizaci Tichy svét, o. p. s., ktera zajistuje
tzv. Tichou linku, jejimz prostfednictvim mohou osoby se sluchovym postizenim vyuzit v objektech
Magistratu mésta Frydku-Mistku online tlumoceni do ceského znakového jazyka nebo online prepis
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Ceského jazyka. Spolek Cesta bez barier provozoval 2 specidlné upravené vozy, ro¢né bylo
prepraveno cca 3000 osob (vcetné déti se zdravotnim postizenim).

3.1.4 Déti, mladez a rodina

V roce 2019 byla navySena kapacita terénni formy sluzby nizkoprahove zafizeni pro déti a mladez
U-kryt 0 1,5 Gvazku. Sluzba je poskytovana trikrat tydné v oblasti ulic Kolarikova a CSA v Mistku
a jeji ¢innost je zamérena na praci s détmi a mladezi, které jsou ohrozeny spole¢ensky nezadoucimi
jevy.

Socialné preventivni volnocasové a vzdélavaci aktivity pro déti i pobytové a pfiméstské tabory se
uskutecnily i v omezeném rezimu v souvislosti s pandemii nemoci covid-19.

Vr. 2019 byly poskytovatelem Renarkon, o. p. s., realizovany 3 setkani svépomocnych skupin.
Organizaci Spolu pro rodinu, z. s., byl realizovan program Kompas na podporu déti a mladistvych,
ktefi se dostavaji do konfliktu se svym socidlnim okolim. Tento program se uskutecnil po rocni
pauze iv r. 2021. Poskytovatelé socidlnich sluzeb se zaméili na aktivity sméfujici k podpore rodiny,
partnerstvi a rodicovstvi.

V ramci cile zaméreného na spolupraci se zakladnimi Skolami ve mésté pracovnici klubu Nezbeda
prezentovali své sluzby na Skolach, Ucastnili se jednani na pedagogickych radach, poradali
workshopy a oslovovali zZaky zakladnich Skol. Preventivni programy pro Skoly v oblasti nastrah
internetu, kybersikany a kyberkriminality realizovali pracovnici terénniho programu Rebel a Centra
nové nadéje, z. U. Spoluprace se Skolami byla znacné omezena z dlvodu pandemie nemoci
covid-19.

3.1.5 Osoby socialné vyloucené a socialnim vyloucenim ohrozené

S cilem vice zapojit uZivatele do procesu komunitniho planovani a zmapovat jejich potreby
uskutecnil poskytovatel Centrum nové nadéje, z. 0., 2 setkani fokusnich skupin.

I v tomto planovacim obdobi byla podporovana ¢innost mobilni oSetrovatelské jednotky Oblastniho
spolku Ceského cerveného kiize Frydek-Mistek. Byly zmapovany moznosti financovani ordinace
praktického |ékare pro osoby, které maji omezeny pristup ke zdravotni péci, tzv. ordinace pro
chudé. Clenové pracovni skupiny absolvovali seminaf s priklady dobré praxe modelu zdravotni péce
poskytované Armadou spasy v Ceské republice, z. s.

V ramci zkvalithovani sluzeb pro osoby socialné vyloucené a socialnim vyloucenim ohrozené byly
podporovany aktivity realizované v Komunitnim centru na ul. Miru (dale jen ,KC"), jehoZ provoz
zajistuje odbor socidlnich sluzeb Magistratu mésta Frydku-Mistku. KC poskytuje zazemi
a podminky pro realizaci aktivit smérujicich k zaclefiovani osob ohrozenych socialnim vylouc¢enim
do vétSinové spoleCnosti. Jednalo se zejména o doucovani déti ze socialné znevyhodnéného
prostredi, edukacni, volnoCasové a aktivizacni Cinnosti, kdy spolupracujicim subjektem je Charita
Frydek-Mistek. V dobé Sifeni pandemie nemoci covid-19 bylo Komunitni centrum zpfistupnéno
k zajisténi ockovani proti této nemoci a distribuci hygienickych a ochrannych prostfedkl mistnim
obyvatellim. Ve spolupraci s Agenturou pro socialni zaclefiovani byl zpracovan Plan vzdalené dilci
podpory zaméreny na problematiku dluhového poradenstvi a snizeni poctu osob v exekuci na Gzemi
mésta Frydku-Mistku.

V dobé pandemie nemoci covid-19 vzrostl vyznam potravinové a materidlni pomoci, kterou
zajistovala Slezska diakonie osobam a domacnostem nejvic ohrozenych chudobou a socidlnim
vylouenim. Pro osoby bez domova, které onemocnély covidem-19 nebo musely zdstat
v karanténé, byly upraveny prostory v byvalé ubytovné na ul. Palkovicka. Zakladni Zivotni potfeby
klientd zde zajistovala Slezska diakonie, Oblastni spolek Ceského Eerveného kfize Frydek-Mistek
a socialni pracovnici odboru socialnich sluzeb.
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V souvislosti s modernizaci sluzby socidlni prevence — Krizové bydleni BETHEL byl zpracovan
investi¢ni zamér smérujici k demolici stavajiciho objektu a nové vystavbé na vedlejSim pozemku.

3.2 Sociodemograficka data za Frydek-Mistek

Demografické ukazatele zahrnuijici data vztahujici se k Uzemnim zménam a poctu obyvatel véetné
jejich vékové, vzdélanostni a socidlni struktury jsou nezbytné k planovani socidlnich sluzeb na
Uzemi mésta.

3.2.1 Struktura obyvatel

Podle poslednich dostupnych dat Ceského statistického Gradu (dale jen ,CSU") Zilo ve Frydku-
Mistku k 31. 12. 2021 celkem 53 899 obyvatel. V tomto, ale i v predchozim sledovaném obdobi, je
zfrejmé, ze ve mésté Frydku-Mistku doslo k poklesu poctu obyvatel (viz. Tabulka €. 1), pficemz vyssi
mira poklesu se tyka muzské populace.

Tabulka 1: Struktura obyvatel za obdobi 2017-2021 ve Frydku-Mistku

. ¥ ton:ﬂpoglle v tom ve véku (let) o

Pocet [Pl pramérny
obyvatel 65 a vék

muzi Zeny 0-14 15-64 ”
vice

2017 56 334 27 582 28 752 8 364 37275 10692 42,4
2018 55931 27 403 28 528 8 303 36 671 = 10957 42,7
2019 55 557 27 245 28 312 8 271 36 100 11 186 43,0
2020 55 006 26 872 28 134 8 267 35485 11254 43,2
2021 53 899 26 345 27 554 8 043 34579 11277 43,5

Zdroj: Cesky statisticky GFad

V celé Ceské republice ¢&inil vroce 2021 primérny vék obyvatelstva 42,7 let, populace
Moravskoslezského kraje je mezi kraji v prliméru Sesta nejstarsi, primérny vék obyvatel Frydku-
Mistku je 0 0,2 let vysSsi nez primér kraje.

Tabulka 2: Struktura obyvatel za obdobi 2017-2021 v MSK

v tom podle pohlavi v tom ve véku (let)
Pocet primérny

obyvatel 65 a vék
muzi Zeny 0-14 15-64

vice

2017 1205886 591343 614543 182087 792722 231077 42,5
2018 1203299 590516 612783 183324 783759 236216 42,7
2019 1200539 589298 611241 183824 775886 240829 42,9
2020 1192834 584073 608761 183769 765935 243130 43,0

2021 1177989 578721 599268 180618 751965 245406 43,3
Zdroj: Cesky statisticky Grad
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Mimo starnuti populace klesa, jak jiz bylo uvedeno, i celkovy pocet obyvatel Frydku-Mistku.
Nasleduijici graf vyjadfuje miru poklesu poctu obyvatel ve Frydku-Mistku ve srovnani s poklesem
poctu obyvatel v Moravskoslezském kraji.

Graf 1: Mira mezirocniho poklesu poctu obyvatel Frydku-Mistku a Moravskoslezského kraje za obdobi 2017-
2021
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Zdroj: Cesky statisticky Gfad, vlastni zpracovani

Z grafu je patrné, Ze ve Frydku-Mistku dosSlo mezi lety 2019-2021 k vyraznému snizeni poctu
obyvatel ve srovnani s celkovou mirou snizeni poctu obyvatel kraje. Jak je z tabulky ¢. 1 patrné,
klesa predevsim skupina osob v produktivnim véku (15-64 let), mirny pokles vykazuje i skupina 0—
14 let, narst je zaznamenan pouze ve skupiné 65+.

3.2.2 Zaméstnanost

V souvislosti s mimoradnou situaci na trhu prace v obdobi pandemie nemoci covid-19 vzrostl ve
srovnani s rokem 2019 podil nezaméstnanych osob a mirné se snizila nabidka volnych pracovnich
mist ve srovnani v dobou pred vypuknutim pandemie.

Tabulka 3: Podil nezaméstnanych osob a pocet volnych pracovnich mist ve Frydku-Mistku za obdobi 2017-
2021

Pocet Pocet

o . Podil Pocet volnych
mésic/rok dosa2|tel‘r’| OYCh obyve EEITE nezaméstnanych  pracovnich
uchazect veku osob mist
15-64 let 15-64 let
12/2017 1990 37 906 5,3% 442
12/2018 1475 37 278 4% 547
12/2019 1383 36 671 3,8% 508
12/2020 1579 36 100 4,4% 398
12/2021 1451 35 485 4,1% 480

Zdroj: Integrovany portal MPSV
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3.2.3 Zadluzenost

V porovnani s celorepublikovym podilem (8,6 %) ma Frydek-Mistek vyssi podil osob v exekuci
(10,68 %). V roce 2019 bylo na Uzemi mésta Frydku-Mistku v exekuci 5 055 osob s celkovym
poctem 26 438 exekuci. Z tohoto poctu osob v exekuci Cinilo 12 % osob ve véku 18-29 let a 7 %
seniorll ve véku 65+.

Tabulka 4: Podil osob v exekuci v Ceské republice za rok 2019 (udaje za roky 2020 a 2021 dosud nebyly
Exekutorskou komorou CR zpfistupnény). Udaje jsou pouze za fyzické osoby

Ceska republika 2019 ‘
Pocet osob v exekuci 775 tis.
Pocet osob se 3 a vice exekucemi 474 tis.
Pocet osob s 10 a vice exekucemi 157 tis.
Podil osob v exekuci 8,6 %
Celkovy pocet exekuci 4,46 mil.
Vymahana jistina 297 mid. K¢ (2018)

Zdroj: mapaexekuci.cz

Tabulka 5: Podil osob v exekuci ve Frydku-Mistku za rok 2019 (Udaje za roky 2020 a 2021 dosud nebyly
Exekutorskou komorou CR zpfistupnény). Udaje jsou pouze za fyzické osoby

Frydek-Mistek 2019

Podil osob v exekuci 10,69 % (5 055 osob)
Prdmérny pocet exekuci na osobu 52

Podil osob se 3 a vice exekucemi 64 %

Podil seniorll v exekuci 7 %

Podil déti a mladistvych v exekuci 0%

Podil osob ve véku 18 — 29 let v exekuci 12 %

Zdroj: mapaexekuci.cz



3.2.4 Prijemci davek hmotné nouze a prispévku na bydleni

Pocty davek hmotné nouze — doplatku na bydleni, pfispévku na Zivobyti a mimoradné okamzité
pomoci, ale i prispévku na bydleni ze systému davek statni socialni podpory se od roku 2017 snizuiji.

Tabulka 6: PocCty davek hmotné nouze — prispévek na Zivobyti, doplatek na bydleni, mimoradné okamzité
pomoci a davky statni socidlni podpory — prispévek na bydleni za obdobi 2018-2021, izemi SMFM

Doplatek na  Prispévek Prispévek M|mor§fi|)a
bydleni na zZivobyti  na bydleni LI
pomoc
2018 4 888 8 212 26 771 352 40 223
2019 4033 6 519 24 530 246 35 082
2020 3 847 6 359 23 497 268 33971
2021 4 200 6 418 21 006 345 31 969

Zdroj: UP CR, kontaktni pracoviété Frydek-Mistek
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4 Prehled socialnich sluzeb ve mésté Frydku-Mistku zarazenych
do zakladni sité socialnich sluzeb dle druhu poskytovanych
sluzeb

Poskytovatellim socidlnich sluzeb je zakonem €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisti, ulozena povinnost poskytovat socialni sluzby pouze na zakladé opravnéni —
registrace (s vyjimkou socialnich sluzeb poskytovanych ve zdravotnickych zafizenich 10zkové péce
dle § 52). Toto opravnéni vznika na zakladé rozhodnuti, které vydava krajsky Urad. Poskytovanim
socialnich sluzeb bez opravnéni se pravnicka nebo podnikajici fyzicka osoba dopousti spachani
spravniho deliktu podle ust. § 107 odst. 1 zakona o socialnich sluzbach, za ktery mlze byt uloZena
pokuta az do vysSe 2.000.000 K¢.

Registrované socialni sluzby v zakladni siti, které plsobi na Uzemi mésta Frydku-Mistku

e maji na Uzemi mésta své sidlo,
e nemaji na Uzemi své sidlo, ale dojizdéji za obCany mésta, kterym poskytuji péci, pomoc
nebo podporu v jejich nepfiznivé socialni situaci.

V dobé zpracovani 5. SPRSS pUisobilo na Uzemi mésta Frydku-Mistku celkem 61 sluzeb zafazenych
do zakladni sité (viz Tabulka €. 5).

Tabulka 7: Pfehled socialnich sluzeb zafazenych do zakladni sité socialnich sluzeb na Gzemi mésta Frydku-
Mistku

Poskytovatel/ Format/
druh socialni sluzby celkem celkem
Socialni poradenstvi CELKEM 7

§ 37 — odborné socialni poradenstvi

Centrum nové nadéje, z. 4. — Ob&anska poradna

Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, p. 0. — Socialné pravni poradna
Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje, o. p. s.
Centrum psychologické pomoci, p. 0., Rodinna a manZelska poradna
ONZ — Pomoc a poradenstvi pro Zeny a divky, z. s.

Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky, z. s.
Modry kiiz v Ceské republice

Sluzby socialni péce CELKEM

§ 39 — osobni asistence

Podané ruce — osobni asistence

§ 40 — pecovatelska sluzba

Charita Frydek-Mistek — Charitni peCovatelska sluzba

Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, p. o.

Penzion pro seniory Frydek-Mistek, p. o.

§ 43 — podpora samostatného bydleni

Slezska diakonie — NOE Frydek-Mistek, podpora samostatného bydleni

§ 44 — odlehcovaci sluzby

HOSPIC Frydek-Mistek, p. o.

Penzion pro seniory Frydek-Mistek, p. o.

ZIRAFA — Integrované centrum Frydek-Mistek, p. o.

Charita Frydek-Mistek — Charitni odleh¢ovaci sluzba

§ 45 — centra dennich sluzeb

Charita Frydek-Mistek — Denni centrum Majak

Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, p. 0. Centrum dennich sluzeb Domovinka

4w ArR>>>>>>>
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1 A —ambulantni, T—terénni, P - pobytova
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Poskytovatel/

druh socialni sluzby celkem
§ 46 — denni stacionare
Handicap centrum Skola Zivota Frydek-Mistek, o. p. s.
ZIRAFA — Integrované centrum Frydek-Mistek, p. o.
§ 47 — tydenni stacionare
Charita Frydek-Mistek — Charitni tydenni stacionar
8§ 49 — domovy pro seniory
Domov pro seniory Frydek-Mistek, p. o.
Penzion pro seniory Frydek-Mistek, p. o.
Charita Frydek-Mistek — D&dm pokojného stari
§ 50 — domovy se zvlastnim rezimem
BESKYD FM, z. (.
Domov sv. Jana Kftitelg, s. r. o.
Charita Frydek-Mistek - Oaza pokoje
Armada spasy v Ceské republice, z. s. — Domov Pfistav Frydek-Mistek
§ 51 — chranéné bydleni
ZIRAFA — Integrované centrum Frydek-Mistek, p. o.
Nas svét, prispévkova organizace
§ 52 — soc. sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich Iiizkové péce
HOSPIC Frydek-Mistek, p. o.
Sluzby socialni prevence CELKEM
§ 54 — rana péce
Slezska diakonie — Poradna rané péce EUNIKA
Spolecnost pro ranou péci, pobocka Ostrava
Centrum pro détsky sluch Tamtam, o. p. s.
§ 56 — tlumochnické sluzby
Centrum sluzeb pro neslysici a nedoslychavé, o. p. s.
§ 57 — azylové domy
Slezska diakonie — BETHEL Frydek-Mistek, azylovy ddm
Slezska diakonie — SARA Frydek-Mistek, azylovy d@m pro matky s détmi
Slezska diakonie — SARA Frydek-Mistek, azylovy d@m pro Zeny
§ 58 — domy na piil cesty
Centrum socialnich sluzeb Ostrava, o. p. s. — Ddm na pUl cesty
§ 59 — kontaktni centrum
Renarkon, o. p. s., Kontaktni a poradenské centrum Frydek-Mistek
§ 60 — krizova pomoc
Krizové centrum Ostrava, z. s.
§ 61 — nizkoprahova denni centra
Slezska diakonie — BETHEL Frydek-Mistek, nizkoprahové denni centrum
§ 62 — nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez
Charita Frydek-Mistek — Klub Nezbeda
z. s. Filadelfie — Nizkoprahovy klub U-kryt
Statutarni mésto Frydek-Mistek — Klub Semafor
§ 63 - nocleharny
Slezska diakonie — BETHEL Frydek-Mistek, noclehdrna
Slezska diakonie — SARA Frydek-Mistek, nocleharna pro Zeny
§ 64 — sluzby nasledné péce
Modry kiiz v Ceské republice — Poradna Modrého kfize v CR — Frydek-Mistek
§ 65 — socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Slezska diakonie — SOCIALNI ASISTENCE Frydek-Mistek
Charita Frydek-Mistek — Centrum Praminek
§ 66 — socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim
Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky, z. s.
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Poskytovatel/ Formal/
druh socialni sluzby celkem celkem
§ 67 — socialné terapeutické dilny
Slezska diakonie — EFFATHA Frydek-Mistek, socialné terapeutické dilny
§ 69 — terénni programy
Charita Frydek-Mistek — Terénni sluzba Rebel
Renarkon, o. p. s. — Terénni program Frydecko-Mistecko
Slezska diakonie — BETHEL Frydek-Mistek, terénni program
Arméda spasy v Ceské republice, z. s. — Prevence bezdomovectvi Frydek-Mistek
§ 70 — socialni rehabilitace
Charita Frydek-Mistek — ZOOM
Charita Frydek-Mistek — Beskydské centrum dusevniho zdravi
Slezska diakonie — RUT Frydek-Mistek, socialni rehabilitace
Slezské diakonie — SARA Frydek-Mistek, socidlni rehabilitace
KAFIRA, o. p. s., Frydek-Mistek — Socialni rehabilitace
Socialni sluzby CELKEM
Zdroj: vlastni zpracovani
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5 Prehled socialnich sluzeb dle cilovych skupin ve Frydku-Mistku

Kazda socialni sluzba se zaméruje specifickou klientelu a reaguje na specificky druh nepfiznivych
Zivotnich situaci. V rdmci systému komunitniho planovani socidlnich sluzeb a navazujicich aktivit ve
Frydku-Mistku jsou lidé, jimZ je pomoc a podpora urcena (tj. cilové skupiny), pfifazeni do Ctyf
pracovnich skupin, jejichZz nazvy jsou odvozeny od cilovych skupin:

e seniofi,

e 0soby se zdravotnim postizenim,

e déti, mladez a rodina,

e 0soby socialné vyloucené a socialni vyloucenim ohrozené.

Cilova skupina

Nazev organizace

Druh ID
poskytované socialni
sluzby sluzby

Tabulka 8: Prehled socialnich sluzeb dle cilovych skupin ve Frydku-Mistku

Kapacita
pobytova,
ambulantni,
terénni

Kapacita
sluzby dle
krajské sité
MSK

1 klient (Pouze
Zlin nebo Sluzba je
Centrum pro détsky L iy ambulantni Olomouc) | zarazena do
sluch Tamtam, o. p. s. rana pece 7118025 terénni 140 klientd | nadregionalni
(kapacita pro sité
celou CR)
Centrylnj sluzeb pro tlumocnické ambulantni 6 klientl | 4,2 Gvazku
neslysici a v 1926246 P o o
p . sluzby terénni 6 klientli | v primée péeci
nedoslychavé, o. p. s.
. odb_c,>rn,e , . 0,7 uvazku
Centrum pro zdravotné | socialni 4014933 | ambulantni 1 intervence i g
e , v pfimé péci
postizené poradenstvi
Moravskoslezského bni 37 Gvazk
kraje o. p. s. 505N 2824305 | terénni 4 Klienti | =n), UyazKd
asistence VvV prime peci
Handicap centrum denni 45 Gvazku
Skola Zivota Frydek- stacionat 4414004 | ambulantni 25 klientd v pIFl'mé D&t
Mistek, o. p. s.

Osoby se centrum ,
zdravoytnim dennich 4481980 | ambulantni 15 klientd vzﬁgnzlga;gg
postiZenim ] sluzeb

Charita socialni 3883231 ambulantni 2 klienti | 2,1 dvazku
Frydek-Mistek rehabilitace terénni 2 klienti | v pfimé pé¢i
soaalp_l 3823323 ampulalmtnl 5 kl!entt: 5,§ uyazll<vu.
rehabilitace terénni 5 klientli | v primé péci
socialni ambulantni 2 klienti | 2,2 Gvazku
KAFIRA, o. p. s. rehabilitace 1440607 terénni 3 klientd | v pfimé péci
Nas svét, prispévkova | chranéné . oy oy
organizace bydleni 9490817 | pobytova 39 ldzek 39 ldzek
quane ruce — osobni os_obnl 9781801 | terénni 170 kllen’gu (pro 83,5 uyazgy_
asistence asistence cely MSK) | v pfimé péci
podpora ,
samostatného | 1936933 | terénni 2 klienti vlp’FZir:Zapzé(éui
Slezska diakonie bydleni —
30 klientd 1.8 Gvazku
rana péce 3398605 | terénni (Frydek-Mistek v ’Fl’mé &
10 rodin) P P
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Druh ID Kapacita Kapacita
Cilova skupina Nazev organizace poskytované socialni pobytové,’ sIu_ib\( d!ev
= = ambulantni, krajskeé sité
Bl A7 terénni MSK
socialné .
terapeutické | 8571791 | ambulantni 12 klientd vz’gﬁgazgg
dilny prime p
socialni ambulantni 1 klient| 3,0 Gvazku
rehabilitace 2724565 terénni 4 klienti | v pfimé péci
60 intervenci
odborné , (kapacita za .
Sjednocena organizace B , 2500401 ?gpg:rl‘?ntm/ véechvng v1|3’F3|’rrl11<\a'/a;32tlé(gi
. . poradenstvi pracovisté

nevidomych a v (v:R)

slabozrakych Ceské SAS 50 Kiienté

republiky, zapsany > Pro lientu
seniory a , (kapacita za .

spolek ambulantni/ 9 3,0 Gvazku
osoby se 2026800 terénni vsechna v DFIMé D&Ci
zdravotnim pracovisté v P P
postizenim CR)

Spolecnost pro ranou L ex ambulantni 8 klientt 5,1 Gvazku

péci, pobocka Ostrava rana pece 4287928 terénni 6 klientll | v pfimé péci

20 intervenci
odborné , (kapacita za . ,
socialni 1679799 igsg:rl]?ntm/ vsechna vsli:;zigig;
poradenstvi pracovisté v )
CR)

Tichy svét o. p. s. o . 600 klientt .
socialni ambulantni/ . 1,3 dvazku
rehabilitace 4385424 terénni roér%?(ir;aa;?u(; v pfimé pédi
tlumocnické a 600 klient( 1.6 Gvazku
predCitatelské erénni ednd se o SRy

fedCitatelské | 8477576 | terénni jedna v ’rlme &8
sluzby ro¢ni kapacitu P P
odlencovaci | 464624 | pobytova 2 Izka 2 I6izka

. sluzby

ZIRAFA - Integrované , .

centrum Frydek- denni 6626068 | ambulantni 60 Klientti | 1772 Uvazku

" stacionare v primé péci

Mistek, p. o.
chranéné . oy ox
bydleni 9121957 | pobytova 8 luzek 8 lizek

. . . | odborné . , ,

Cg::;z? p?chologlcke socialni 6137009 | ambulantni 26 Ir;g?nné?rlll?sl((\)/ \}4,F?;ni\é/azé<§

P ' P- O poradenstvi P P

, .. odborné ,

Ceptrum nove nadeje, socialni 7114272 | ambulantni 1 intervence l’vg, uyazll<g

z. u. . v primé péci
poradenstvi

z. s. Filadelfie — nizkoprahova , ) .

Nizkoprahovy klub U- | zafizeni pro 7453469 ?é:g:rl]?ntnl gg ::::EEEE v4’F7|’nzI(\a’laZ(Ié(("tli

Déti, mladez, | kryt déti a mlade? prime p
rodina nizkoprahova ,
zarizeni pro 7635104 | ambulantni 25 klientd VS,F(?n:%/azé’(Eui
déti a mladdez P P
Charita terénni (o 3,0 Gvazku
, . 5369461 | terenni 3 konta e

Frydek-Mistek programy Kty Vv pfimé péci
SAS pro 5623457 ambulantni 12 klientl | 2,0 Gvazku
rodiny s détmi terénni 2 klienti | v pfimé péci
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Druh

ID

Kapacita

Kapacita

e . . . > o pobytova, sluzby dle
Cilova skupina Nazev organizace pos;\l{jti%vane s;:::llia;m ambulantni, krajské sité
y y terénni MSK
Magistrat mésta nizkoprahova , g ,
Frydku-Mistku, Klub | zafizeni pro | 7676437 | 2mpulantni 20 lientl| 0 vazky
Semafor d&ti a miades terénni ienti | v pfimé pédi
ONZ - pomoc a odborné , . ,
poradenstvi pro Zeny a | socialni 2522171 ampulgntnl i intervence l’vz, uyazl;y_
divky, z. s. poradenstvi terénni intervence | v pfimé péci
kontaktni , 20| 4,0 Gvazku
centrum 5758100 | ambulantni klientd/kontaktl | v pfimé péci
Renarkon, o. p. s.
terénni " 5| 2,0 Gvazku
programy 3770634 | terenni Klient/kontaktd | v pfimé péci
Slezska diakonie SAS pro 2165205 ambulantni 1 klient| 5,0 Gvazku
rodiny s détmi terénni 5 klientll | v pfimé péci
pecovatelska 9512291 ambulantni 3 klienti 44 (vazku
sluzba terénni 41 klientd | v pfimé péci
Centrum pecovatelské | centrum 6.6 (vazku
sluzby Frydek-Mistek, |dennich 9123287 | ambulantni 18 klientd e T
. 0. cluzeb v pfimé péci
(s)ggglr:f 4132501 ambulantni 3intervence | 3,0 Gvazku
poradenstvi terénni 3 intervence | v pfimé péci
domov se
BESKYD FM, z. (. zvlastnim 7597602 | pobytova 57 l8zek 57 10zek
rezimem
Er"v'a‘gx_&’i‘;tiek':'sm gg;‘i"gr‘;pm 9380866 | pobytova 188 Itzek | 188 Iizek
domov se
E;'::I‘;s;’ :a:a 2vI&&tnim 3873395 | pobytové 26 Ifzek| 28 lazek
e rezimem
oiencovacl | 1639265 | pobytova 8 ltzek 8 Ifizek
Seniofi socialni 10zka
eniofi  dek-Mi
EOOSPIC Frydek-Mistek, e votnickém | 7448443 | pobytova 9 lazek 9 lazek
zarizeni
zdravotni neiedna Nejedna se o
sluzba - seJo s pobytova 27 l8zek socialni
paliativni péce sluzbu
Sg;?gr‘;pm 1668225 | pobytové 78 16%ek | 78 Ifizek
domov se
Charita Frydek-Mistek zvlastnim 6230469 | pobytova 46 lGzek 46 lGzek
rezimem
odlehtovaci | 8409096 | pobytova 12 18zek 12 18zek
sluzba 7710238 | terénni 3 Klienti | v Uvazku

v pfimé péci
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Cilova skupina

Nazev organizace

Druh
poskytované
sluzby

ID
socialni
sluzby

Kapacita
pobytova,
ambulantni,
terénni

Kapacita
sluzby dle
krajské sité
MSK

pecovatelska " ..o | 15,4 Gvazku
clusba 3894727 | terénni 14 klientd v pFiMé péci
tydenni . ox oy
stacionar 6479518 | pobytova 3 ltzka 3 l0zka
domov pro | 65373 | nobytova 14 I6zek 14 I6zek
seniory
Penzion pro seniory odlehcovaci 4 Klienti/ltizka
PEpa v 8414443 | pobytova (Udaje 4 l0zka
Frydek-Mistek, p. o. sluzba 2 registru)
pecvovatelska 8349501 ampulgntnl 1 k!lent_ 7,9 uyazl’<E
sluzba terénni 3 klienti | v primé péci
Podané ruce — osobni | osobni . 170 klientd (pro | 83,5 Uvazku
asistence asistence 9781801 | terenni cely MSK) | v ptfimé péci
domov se
zvIastnim 1946534 | pobytova 32 l0zek 32 IGzek
. rezimem
Armada spasy v Ceské
republice, z. s. 4 klienti
terénni 150 intervenci a 3,5 uvazku
roaram 5180673 | terénni 110 kontaktd v ’Fl'mé &
programy (mésicni | ¥V PIMEP
kapacita sluzby)
, .. odborné .
Ceptrum nove nadeje, socialni 7114272 | ambulantni 1 intervence l’vg, uyazlfy'
z. 0. , v pfimé péci
poradenstvi
Centrum socialnich dfim na pl . oy oy
sluzeb Ostrava, 0. p. s. | cesty 4594167 | pobytova 9 llzek 9 luzek
Charita SAS pro 5623457 ambulantni 12 klientd | 2,0 Gvazku
... . | Frydek-Mistek rodiny s détmi terénni 2 klienti | v pfimé péci
Osoby socialné
vyloucené kontaktni , 20| 4,0 Gvazku
centrum 5758100 | ambulantni klientd/kontaktl | v pfimé péci
Renarkon, o. p. s.
terénni - 5| 2,0 Gvazku
programy 3770634 | terenni klientd/kontaktl | v pfimé péci
ONZ - pomoc a odborné , . ,
poradenstvi pro Zeny a | socialni 2522171 | @mbulantni 2 intervence | 1,2 Uvazku
’ ; terenni 1 intervence | v prime peci
divky, z. s. poradenstvi
azylové domy | 5423787 | pobytova 36 l0zek 36 l0zek
azylové domy | 4153096 | pobytova 11 l&Zek 11 laZek
Slezska diakonie azylové domy | 8078894 | pobytova 26 lGzek 26 I0zek
nizkoprahova | eeq0754 | ambulantni 20 Klientg | 32 Uvazku
denni centra v pfimé péci
nocleharny | 9698536 | ambulantni 22 Kiente| 23 uvazku

v pfimé pédi
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Cilova skupina

Nazev organizace

Druh
poskytované
sluzby

ID
socialni
sluzby

Forma

Kapacita
pobytova,
ambulantni,
terénni

Kapacita
sluzby dle
krajské sité
MSK

1,2 Gvazku

nocleharny 6200763 | ambulantni 6 klientd Reap

v pfimé pédi

SOCIa|I:1! 5482313 aml?ula)ntnl 2 k_Ilenlil O,Z uyazlfy_

rehabilitace terénni 6 klientli | v primé péci

terénni ‘. 3| 2,3 uvazku

programy 4953896 | terenni klienti/kontakty | v pfimé péci

odborné 3,4 Gvazku

socialni 9773154 | ambulantni 2 intervence e

L X, " v piimé péci

Modry kfiz v Ceské poradenstvi

republice ¥ .

sluzby 9692583 | ambulantni 1 Klient | 14 dvazku

nasledné péce

v pfimé péci

Zdroj: vlastni zpracovani
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6 Potreby osob Zijicich ve mésté Frydku-Mistku

6.1 Potreby ve mésté Frydku-Mistku

Lidé se mohou ve vSech fazich svého Zivota ocitnout v nepfiznivé socidlni situaci, které vyrazné
ovliviuji jejich Zivot a Zivoty jejich rodin. Tito lidé potrebuji podporu ze strany spolecnosti tak, aby
z ni diky tézkym Zivotnim udalostem nebyli vylouceni. Proto je systematicka podpora a planovani
v socialni oblasti zakladem efektivni a cilené podpory ohroZzenym obcandim mésta.

V pribéhu realizace predchoziho planovaciho obdobi a pfi jednanich pracovnich skupin
komunitniho planovani, kterd probihala po v letech 2021-2022, byly identifikovany nasledujici
potreby:

potfeby spojené s bydlenim,

potfeba informovanosti o socialnich sluzbach a navazujicich aktivitach,
potfeby spojené se starnutim obyvatel mésta,

potreby lidi se zdravotnim postizenim a dusevnim onemocnénim,
potfeby neformalné pecuijicich osob,

potfeby rodin s détmi v dlouhodobé nepfiznivé socialni situaci,
potfeby lidi bez domova.

6.1.1 Potreby spojené s bydlenim

Nedostatek kapacit dostupného bydleni a absence legislativniho ukotveni problematiky
dostupného/socialniho bydleni jsou Casté priciny reSenych problémd. I lidé, ktefi uzivaji adekvatni
bydleni, v soucasné dobé pocit'uji nadmérné zatizeni domacnosti v souvislosti s rlistem cen energii.

Potreba vhodného, dostatecného a financné dostupného bydleni pro rodiny, samozZivitele a osoby
se zdravotnim postizenim je reflektovana Koncepci socidlniho bydleni statutarniho mésta Frydku-
Mistku na obdobi 2020-2025, a proto nebude v kontextu tohoto stfednédobého planu nadale
reSena.

6.1.2 Potreba informovanosti o socialnich sluzbach a navazujicich aktivitach

Informace o dostupnych socidlnich sluzbach a navazujicich aktivitach na Uzemi Frydku-Mistku jsou
zésadni pro zplsoby feSeni nepfiznivych Zivotnich situaci obfanl mésta. SoucCasné systémy
socialniho zabezpeceni, sociadlnich sluzeb, socialnich davek a zdravotni pé¢e mohou byt pro obcany
neprehledné a neni snadné se v nich orientovat. Méstsky webovy katalog socialnich sluzeb je
dostupnym a ucelenym prehledem o nabidce socidlnich sluzeb a navazujicich aktivit a aktudlnich
akci a novinek, ktery slouZi jak laické, tak odborné verejnosti. Je proto ddlezité zachovat funkénost
webového portalu Katalog sociélnich sluzeb Frydek Mistek (frydekmistek.cz) a pravidelné jej
aktualizovat. Zaroven je tfeba prohlubovat spolupraci mezi jednotlivymi poskytovateli socidlnich
sluZeb, ale mezi jednotlivymi resorty, tj. v socialni oblasti, v oblasti zdravotnictvi, Skolstvi a dalSich.

6.1.3 Potreby spojené se starnutim obyvatel mésta

Dle projekce obyvatel Ceského statistického Gfadu se v nasledujicich letech zméni struktura
populace smérem k rychlému a vyraznému starnuti. V priibéhu prvni poloviny 21. stoleti se dle této
projekce zastoupeni 65 a viceletych osob zhruba zdvojnasobi z dnesni jedné Sestiny na jednu
tretinu. V souvislosti se starnutim obyvatelstva mésta roste poptavka po socialnich i zdravotnickych
sluzbach. Je nutné se zamérit na posileni kapacit terénnich i pobytovych sluzeb pro seniory.
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6.1.4 Potreby lidi se zdravotnim postizenim a dusevnim onemocnénim

Cilova skupina lidi se zdravotnim postizenim je vysoce rozmanitd, jelikoz zahrnuje osoby se
smyslovym, télesnym a mentalnim postizenim, osoby s dusevnim onemocnénim a dalSim
zdravotnim postizenim a proto i jejich potreby jsou znacné heterogenni. Byly identifikovany
specifické potreby osob s dusevnim onemocnénim, které jsou akcentovany probihajici reformou
psychiatrické péce.

6.1.5 Potreby neformalné pecujicich osob

V predchozim planovacim obdobi bylo realizovano dotaznikové Setfeni mezi neformalné pecujicimi
osobami. Setfeni se ztcastnilo 142 osob petujicich o lidi starsi 65 let. Setfenim bylo zjisténo, ze
sami pecuijici jsou nejcasté&ji lidé ve vékové kategorii nad 50 let a nejcastéji pecuji déle nez 6
mésicl. PéCi o druhého Clovéka zvladaji sami nebo se spoléhaji na pomoc svych rodinnych
prislusnikd, ze socialnich sluzeb pak pecovatelskou sluzbu a osobni asistenci, méné Casto terénni a
pobytovou odlehcovaci sluzbu. Bylo také zjisténo, ze pecujici osoby jsou informovany o moznostech
podpory ze strany socialnich sluzeb, coz ale mdZze souviset s faktem, Ze vétSina respondentd jiz do
kontaktu se socialnimi sluzbami prisla. Nejcastéjsi identifikovanou potfebou byla potfeba zajisténi
péce o seniora v pripadé nepritomnosti pecujiciho (zejména v pripadé mimoradné udalosti jako je
nahla nemoc ¢i Uraz pecujiciho). Velmi vyznamnou potfebou je potreba odpocinku pecuijiciho.

6.1.6 Potreby rodin v dlouhodobé nepriznivé socialni situaci

Zejména v dobé velkych spolecenskych krizi jsou rodiny s détmi vyrazné Castéji ohrozeny mimo
jiné chudobou, dluhy, nestabilitou vztahd, zavislostmi a nasilim. Mezi identifikované potfeby rodin
v dlouhodobé nepriznivé socidlni situaci byla zarazena prevence pred negativnimi spole¢enskymi
jevy v podobé smysluplného traveni volného ¢asu déti a mladeze. Zvlasté v dobé béhem pandemie
nemoci covid-19 a i po ni je prioritou podpofit déti a mladez ve traveni volného Casu v nevirtualni
realité s dlirazem na podporu zdravého Zivotniho stylu.

6.1.7 Potreby lidi bez domova

Podle typologie bezdomovectvi ETHOS jsou mezi osoby bez domova zafazeny osoby bez stfechy
(venku nebo v nocleharné), osoby bez bytu (v ubytovnach, zdravotnickych zafizenich, azylovych
domech), osoby v nejistém bydleni (prechodné bydleni u pribuznych, bydleni bez pravniho naroku,
hrozici vystéhovani) a osoby v nevyhovujicim bydleni (provizorni nebo neobvyklé obydli,
neobyvatelné bydleni, prelidnéné byty). Z podstaty nazvu cilové skupiny je zfejmé, Ze jeji prioritni
potrebou je mit kde bydlet, které je jednou ze zakladnich zivotnich potreb.
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6.2 Seniofi

6.2.1 Vymezeni cilové skupiny

Presny okamzik, kdy se Clovék stava seniorem, nelze urcit. Fyziologické zmény v lidském organismu
spojené se starnutim probihaji neustale a pozvolna a jde o velmi individualni nezvratny fyziologicky
proces, ktery u kazdého cClovéka probiha jinak. Taktéz definici seniora v ¢eském pravnim fadu
nenajdeme. Za seniora je nejCastéji povazovan clovék, ktery ukoncuje svou pracovni Cinnost
a odchazi do starobniho dlichodu, ¢lovék, jehoz fyzicky a psychicky stav je ovlivnén vékem a socialni
situaci. Clovék, jeZ vyzaduje pomoc jiné osoby, aby naplnil své zékladni potfeby. Obecné se za
seniory povazuiji lidé od 65 let véku (a takto tuto vékovou hranici vymezila vétSina poskytovateld
socialnich sluzeb pfi registraci své sluzby).

Za specifické skupiny seniord, jejichz potreby je potfeba fesit, Ize povazovat:

.e7

e seniory Zijici v nepfiznivé socidlni situaci, ktefi vyzaduji socidlni pomoc,

e seniory, ktefi potfebuji pomoc vzhledem ke svému zhorSenému zdravotnimu stavu,
napf. pfi omezeni mobility, se specifickymi potfebami v pfipadé onemocnéni demencemi,

e 0samélé seniory,

e seniory v terminalni fazi nevylécitelného onemocnéni.

Clenové pracovni skupiny Seniofi
ADRA, 0. p. s.
Agentura domaci péte OPORA, s. r. 0.
BESKYD FM, z. U.

Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, p. o.

Domov pro seniory Frydek-Mistek, p. o.

Domov sv. Jana Kftitele, s. r. o.
HOSPIC Frydek-Mistek, p. o.

Charita Frydek-Mistek (Charitni peCovatelska sluzba, Charitni oSetfovatelska sluzba, Dim
pokojného stafi, Charitni odlehcovaci sluzba, Charitni tydenni stacionar, Terénni odlehcovaci
sluzba)

Komplexni domaci zdravotni péce Sebestova, s. r. o.

Magistrat mésta Frydku-Mistku, odbor socialnich sluzeb (oddéleni socialni prace, kluby senior{)

Nemocnice ve Frydku-Mistku, p. o.

Penzion pro seniory Frydek-Mistek, p. o.

Podané ruce — osobni asistence

Seniofi Ceské republiky, z. s.
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6.2.2 Analyticka data za cilovou skupinu Seniofri

6.2.2.1 Starnuti obyvatel ve Frydku-Mistku

Jak je uvedeno jiz v kapitole 3.2.1, doSlo ve mésté Frydku-Mistku za sledované obdobi k poklesu
poCtu obyvatel. K 31. 12. 2021 byl primérny vék obyvatel mésta 43,5 let a z celkového poctu 53
899 obyvatel Cinilo 11 277 osob starsich 65 let. V Tabulce €. 9 jsou uvedeny pocty davek hmotné
nouze, které byly vyplaceny ve sledovaném obdobi osobam starSim 65 let.

Tabulka 9: Pocty davek vyplacenym osobam starSim 65 let za obdobi 2018-2021 (samostatné bydlici muze,
samostatné bydlici Zeny, osoby nad 65 let Zijici v domacnosti s jednou a vice osobami), Uzemi SMFM

rok _ muz 65+ _iena 65+ . osvtatn’i 65+
jednotlivec ednotlivec vicecetna rodina
2018 90 294 87
2019 149 310 58
2020 217 310 51
2021 216 325 80

Zdroj: UP CR, kontaktni pracoviété F-M

6.2.2.2  Vyvoj v poctu prijemcti (65+ ) davky prispévek na péci

V niZze uvedené tabulce mdzeme sledovat pocty vyplacenych davek u osob starSich 65 let za
sledovany kalendarni rok. Ve sloupci ,fyzickd osoba"“ jsou zahrnuti i poskytovatelé terénnich
socidlnich sluzeb, které (fad prace neeviduje zvlast. Z uvedenych dat se da vysledovat mirny
Ubytek poctu vyplacenych davek u pfijemcd prispévku na péci — fyzickych osob i ptijemci Zijicich
v pobytovych socialnich sluzbach.

Tabulka 10: Pocty vyplacenych davek u osob pobirajici davku pFispévek na péci osob starsich 65 let za
obdobi 2018-2021 (osoby pecuijici), izemi SMFM

rok H fyzicka osoba pobytova sluzba CELKEM
2018 13 090 4623 17 713
2019 13 096 4733 17 829
2020 13 013 4 635 17 648
2021 12 321 4 459 16 780

Zdroj: UP CR, kontaktni pracoviété F-M

6.2.3 Potieby cilové skupiny Seniofi

vvvvvv

nahle, napt. pfi zhorSeni zdravotniho stavu seniora nebo ,vypadku" pecujici osoby. Situaci je nutné
fesit v okamziku, kdy potteba vznika a osoba ¢i rodina neni v daném okamziku schopna pottebu
zajistit a socialni sluzba dosud seniorovi nebyla poskytovana. Identifikovany byly predevsim potieby
s vazbou na zajisténi zakladnich Zivotnich potfeb v souvislosti s nahlym zhorSenim zdravotniho
stavu:

29



e Potfeba zajisténi nakupd, zajisténi obédd, vyzvednuti /doruceni 1éka.

e Potfeba pomoci pfi vyfizeni osobnich zalezitosti — jedna se zejména o Cinnosti spojené
s vyfizenim davek, vybérem ddchodu, provedeni plateb a doprovody, odvozy, které jsou
jak jednorazové, tak pravidelné.

e Potfeba podavani 1€k (napf. aplikace inzulinu).

e Potreba rehabilitace po propusténi z nemocnicniho prostredi — podpora osobam zejména
vySsiho véku (80+) v oblasti rehabilitace ze strany zdravotnického zafizeni mize byt
vnimana jako ,neperspektivni*, ackoli v situaci, kdy senior nema moznost procvi¢ovat napr.
hybnost, dochazi k zhorSovani celkového stavu a zvySovani zavislosti na péci.

e Potfeba zajisténi potfebnych kompenzacnich pomdcek.
e Potfeba zajisténi kontaktl, sdileni pro osamélé osoby.

e Potifeba okamzitého zajisténi péCe o osobu zavislou na péci — v pripadé nahlého zhorseni
stavu seniora, kdy nelze zajistit péli v domacim prostfedi, jsou dlouhé Cekaci Ihdty
v pobytovych socialnich sluzbach (delSi nez 3 mésice).

e Potfeba zajiSténi péce o osoby se specifickymi potfebami — napr. na pé¢i o morbidné obézni
osoby nejsou socialni sluzby vybaveny.

6.2.4 Analyza socialnich sluzeb pro seniory

6.2.4.1 Kapacity sluZeb pro seniory

Kapacita

Nazev organizace Druh sluzby pobytova,’

ambulantni,
terénni

Domov pro seniory Frydek- . . ox
Mistek, p. o. domov pro seniory pobytova 196 Iuzek
domov pro seniory pobytova 78 lGzek
domov se zvlastnim rezimem | pobytova 46 |Gzek
i e “ pobytova 12 IGzek
Charita Frydek-Mistek odlehcovaci sluzba terénni 3 Klienti
pecovatelska sluzba terénni 14 klientl
tydenni stacionar pobytova 3 10Zka
domov pro seniory pobytova 14 10zek
Penzion pro seniory Frydek- o , 4 klienti/lazka
Mistek, p. o. odlehcovaci sluzba pobytova (udaje
Z registru)
eCovatelska sluzba ambulantni 1 Klient
P terénni 3 klienti
BESKYD FM, z. u. domov se zvlastnim reZimem | pobytova 57 l&zek
Domov sv. Jana Kftitele, s. r. 0. | domov se zvlastnim reZzimem | pobytova 28 l0zek
Centrum pecovatelské sluzby odborné sociaini poradenstvi terénni 3 intervence
Frydek-Mistek, p. o. P ambulantni 3 intervence
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Kapacita

Nazev organizace Druh sluzby pobytova,l
ambulantni,
terénni

Y Ly terénni 41 klientl
pecovatelska sluzba ambulantni 3 klienti
centrum dennich sluzeb ambulantni 18 klientl
170 klient( pro
Podané ruce — osobni asistence | osobni asistence terénni cely MSK,
65 klientd z FM
odlehcovaci sluzba pobytova 8 10zek
HOSPIC Frydek-Mistek, p. o. ;grézvotm sluzba - paliativni pobytova 27 Isek

socialni IGzka ve . oy
zdravotnickém zafizeni pobytova 9 lzek

Zdroj: vlastni zpracovani

6.2.4.2 Specifikace sluzeb pro cilovou skupinu Seniofi

Druh poskytované sluzby

CS - dle registru poskytovatelt

seniofri

domov pro seniory

seniofi, osoby se zdravotnim postizenim

osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach,
osoby s chronickym dusevnim onemocnénim

domov se zvlastnim
rezimem

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim od 40let veéku

centrum dennich sluzeb

seniofi, osoby se zdravotnim postizenim

odborné socialni

seniofi, osoby se zdravotnim postizenim

poradenstvi
osoby s chronickym onemocnénim, se zdravotnim postizenim od
65 let
v . . seniofi, 0soby se zdravotnim postizenim, osoby s chronickym
odlehcovaci sluzba ! Y P ! Y ky

onemocnénim

seniofi, osoby s chronickym onemocnénim, osoby se zdravotnim
postizenim, osoby s télesnym postizenim

osobni asistence

seniori, osoby se zdravotnim postizenim

pecovatelska sluzba

seniofi, osoby se zdravotnim postizenim, osoby s chronickym
onemocnénim

pecovatelska sluzba

seniofi, osoby se zdravotnim postizenim, osoby s chronickym
onemocnénim

tydenni stacionar

Seniofi
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Druh poskytované sluzby CS - dle registru poskytovatelii

zdravotni sluzba -
paliativni péce

osoby vyzadujici paliativni péci od 18 let

socialni lizka ve osoby s chronickym onemocnénim, se zdravotnim postizenim
zdravotnickém zarizeni nad 50 let

Zdroj: vlastni zpracovani

6.3 Osoby se zdravotnim postizenim

6.3.1 Vymezeni cilové skupiny

Zdravotni postizeni mizeme definovat jako ur¢itou zménu ve zdravotnim stavu Clovéka, ktera jej
omezuje v pohybu, kvalité Zivota nebo uplatnéni se ve spolecnosti. Problematika osob se
zdravotnim postizenim se dotyka vSech vékovych kategorii (od narozeni az do seniorského véku) a
napric¢ celym spektrem zdravotniho postizeni.

Mezi skupiny osob se zdravotnim postizenim se specifickymi potfebami radime:

osoby s mentalnim postizenim — mentalni postiZeni je vyvojova porucha v psychice ¢lovéka,
ktera postihuje jedince ve vSech slozkach jeho osobnosti — dusevni, télesné i socidlni;
projevuje se trvalym snizenim rozumovych schopnosti v rlizném rozsahu; lidé s mentalnim
postizenim maji napriklad problémy s orientaci v terénu, v ¢ase, pfi manipulaci s penézi,
mohou mit snizenou schopnost v rozhodovani, v komunikaci,

osoby s psychickym onemocnénim — lidé, ktefi z dlvodu dusevni nemoci nemohou
dostatecné uspokojovat své bio-psycho-socialni potreby a lidé v akutnim ohrozeni
dusevniho zdravi; Casto byvaji stigmatizovani, kvili své nemoci pfichazeji o socidlni vazby,
maji problémy s udrzenim zaméstnani a bydleni,

osoby se smyslovym postizenim — patfi zde osoby se zrakovym postizenim, sluchovym
postizenim, osoby postizené obéma hendikepy soucasné, pfipadné osoby s kombinovanym
postizenim, u nichZ prevlada postizeni jednoho ze smysl{; jejich potfeby jsou velmi rozdilné
a vyzaduji individualni pristup; hendikep se projevuje zejména v oblasti komunikace,
orientace a informovanosti,

osoby s télesnym postizenim — lidé s vrozenym postizenim pohybového Ustroji nebo
ziskanym po Urazu nebo nemoci; télesné postizeni znamena urcité poruseni funkce ve
vztahu jedince a spole¢nosti; potfebuji riznou miru podpory a vytvoreni podminek pro
zarazeni se do bézného Zivota (napf. kompenzacni pomécky, bezbariérovou Upravu bytu
apod.)

osoby s jinym zdravotnim postizenim, pripadné osoby s kombinovanym postizenim — lidé
s takovym postizenim, které nelze zaradit do vySe uvedenych kategorii, napf. civilizacni
onemocnéni, ktera vznikaji v ddsledku nezdravého Zivotniho stylu, zhorSeni Zivotniho
prostfedi apod., tzv. ,vnitfni onemocnéni®, ktera jsou Casto zvenci nerozeznatelna, ale
ovliviuji Zivot nemocného (napf. diabetes, hypertenze, roztrousena sklerdza, onkologicka
onemocnéni).
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Clenové pracovni skupiny Osoby se zdravotnim postiZzenim

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o. p. s.

Centrum sluzeb pro neslysici a nedoslychavé, o. p. s.

Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje, o. p. s.

Cesta bez barier, z. s.

Handicap centrum Skola Zivota Frydek-Mistek, o. p. s.

Charita Frydek-Mistek (Denni centrum Majak, Oaza pokoje, ZOOM)

KAFIRA, o. p. s.

Linie radosti, z. s.

Magistrat mésta Frydku-Mistku (odbor socialnich sluzeb, oddéleni socidlni prace)

Nas svét Przno, p. 0., pobocka Frydek-Mistek

Podané ruce — osobni asistence

Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky, z. s.

Slezsk& diakonie (NOE Frydek-Mistek, podpora samostatného bydleni, RUT Frydek-Mistek,
socialni rehabilitace, EFFATHA Frydek-Mistek, socialné terapeutické dilny, Poradna rané péce
EUNIKA)

Spolecnost pro ranou péci, pobocka Ostrava

Tichy svét o. p. s.

Zirafa — Integrované centrum Frydek-Mistek, p. o.

Stali hosté pracovni skupiny

Klub Misa — asociace rodic{ a pratel zdravotné postizenych déti

II1. ddm, o. p. s.

Urad prace CR, kontaktni pracoviété Frydek-Mistek

RAIN MAN - spolecnost rodicd a pratel déti s autismem

6.3.2 Analyticka data za cilovou skupinu Osoby se zdravotnim postizenim

Osoby se zdravotnim postizenim starsi 1 roku s télesnym, smyslovym nebo dusevnim postizenim
charakteru dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu, které podstatné omezuje jejich schopnost
pohyblivosti nebo orientace, véetné osob s poruchou autistického spektra, maji narok na prikazy
oznacené symboly TP, ZTP a ZTP/P. Pocet vydanych prikazl osob se zdravotnim postizenim se za
sledované obdobi mirné zvysuje.
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Tabulka 11: Pocty osob s prikazy TP, ZTP, ZTP/P za obdobi 2018-2021, izemi SMFM (vSechny vékové
kategorie)

| rok | P ZTP ZTP/P CELKEM
2018 158 1006 493 1657
2019 177 1055 505 1737
2020 169 1066 488 1723
2021 176 1073 505 1754

Zdroj: UP CR, kontaktni pracoviété F-M

Tabulka 12: Pocty osob s prikazy TP, ZTP, ZTP/P dle vékovych kategorii za obdobi 2018-2021, Gzemi
SMFM

TP ZTP ZTP/P CELKEM
do18 nad18 do18 nad 18 do18 nad 18 do 18 nad 18
let véku let véku let véku let let let let let

véku véku véku véku
2018 4 154 25 981 41 452 70 1 587
2019 2 175 26 1029 46 459 74 1 663
2020 1 168 19 1047 40 448 60 1663
2021 3 173 18 1 055 43 462 64 1 690

Zdroj: UP CR, kontaktni pracoviété F-M

6.3.3 Potreby cilové skupiny Osoby se zdravotnim postizenim

Potreby, které osoby se zdravotnim postizenim vnimaji jako nedostate¢né saturované, maji Casto
souvislost s typem zdravotniho postiZeni. Pfi mapovani byly potfeby rozdéleny dle typu zdravotniho
postizeni, bez ohledu na vék klientd (viz nize).

6.3.3.1 Osoby s dusevnim onemocnénim

e Potfeba péce o vlastni osobu a zdravi, zajisténi medikace, prevence zhorseni zdravotniho
stavu, zajisténi stravy, hygieny, dodrzovani/nastaveni rezimu dne (spanek, odpocinek,
pohyb).

e Potfeba bezpedi — zajisténi vhodného bydleni, financni zajisténi, potfeba pracovnich aktivit
bez obavy ztraty ddchodu.

e Potfeba sebeprijeti, posileni sebevédomi a sebelcty i potreba prijeti ze strany okoli —
potreba byt svym okolim pochopen.

e Potfeba seberealizace — smysluplné traveni volného Casu, potreba byt uzitecny, mit
uplatnéni, zaclenit se (nékam patfit), moznost sdilet zkusenost.

e Potfeba mit smyslupIné vztahy (partner, rodina, pratelé).

6.3.3.2 Osoby s mentalnim postizenim

e Potfeba prijeti — byt soucasti spolecnosti.
e Potfeba seberealizace — prilezitost uplatnit se (mit praci, byt v néem dobry).
e Potfeba bezpeci — bydlet s rodinou, moznost vyuzit dostupné bydleni, hajit sva prava.
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6.3.3.3 Osoby se smyslovym postiZzenim

e Potfeba se dorozumét.
e Potfeba travit volny Cas, napf. sportovni aktivity stejné jako zdravi lidé.
e Potfeba seberealizace (moznost vykonavat praci).

6.3.3.4 Osoby s dalsim zdravotnim postizenim (napr. fyzickym)

e Potfeba mobility — moznost presunu, prepravy.
e Potfeba dostupného, smysluplného traveni volného ¢asu (pro mladé dospélé 20-30 let).

6.3.4 Analyza sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim

6.3.4.1 Kapacity sluzeb pro cilovou skupinu Osoby se zdravotnim postiZzenim

Kapacita
. - > pobytova,
Nazev organizace Druh sluzby ambulantni,
terénni
1 klient (Pouze
Centrum pro détsky ambulantni glll)nmnoibc(;
sluch Tamtam, rana péce s
‘o 140 klientu
0. p. S. terénni )
(kapacita pro
celou CR)
Centrum sluzeb pro
neslysici a v o ambulantni 6 klientd
nedoslychavé, tlumocnicke sluzby terénni 6 klientd
0. p. S.
Centrum pro odborné socialni poradenstvi ambulantni 1 intervence
zdravotné postizené
Moravskoslezského
kraje o. p. s. osobni asistence terénni 4 klienti
Handicap centrum
Skola Zivota Frydek- | denni stacionar ambulantni 25 klientd
Mistek, o. p. s.
centrum dennich sluzeb ambulantni 15 klientd
Charita P o ambulantni 2 klienti
Frydek-Mistek socialni rehabilitace terénni 2 klienti
socialni rehabilitace aml’aula’mtnl 3 kl!entf
terenni 5 klientt
KAFIRA, o. p. s. socialni rehabilitace amPuIa,\ntnl 2 kl!ent!
terénni 3 klienti
Nas svét, p. o. chranéné bydleni pobytova 39 lGzek
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Kapacita

Nazev organizace Druh sluzby pobytova,l
ambulantni,
terénni
Podané ruce — 170 klientd pro
osobni asistence osobni asistence terénni cely MSK,
65 klientl z FM
podpora samostatného bydleni | terénni 2 klienti
30 klient
rana péce terénni (Frydek-Mistek
Slezska diakonie 10 rodin)
socialné terapeutické dilny ambulantni 12 klientl
socialni rehabilitace ambulantni 1 Klient
terénni 4 klienti

60 intervenci
(kapacita za

ey , ambulantni/ "ged.‘v”?
odborné socialni poradenstvi P pracoviste
terenni v (VZR)
S]edn9cena 15 h/tydné pro
organizace M
nevidomych a 20 Kiient
slabozrakych Ceské (kapacita za
republiky, z. s. pa
) , vsechna
SAS pro seniory a osoby se ambulantni/ vy
, v L pracoviste v
zdravotnim postizenim terenni (VZR)
30 h/tydne pro
FM
Spolecnost pro , e
ranou péci, pobocka |rana péce ?g:gﬁé?ntm 2 t::Z:EE
Ostrava
, 20 (kapacita za
odborné socialni poradenstvi aml,)ulgntm vsechna
terenni v
pracovisté v CR)
. 600 klientl
Tichy svét, o. p. s. socialni rehabilitace amI,auIa,mtm (jednd se o
terenni vy .
rocni kapacitu)
tlumocnické a predcitatelské " 6.00 k,I|entu
M terénni (jedna se o
sluzby v i
rocni kapacitu
. odlehc¢ovaci sluzby pobytova 2 10Zka
ZIRAFA —
Integrované gy , o
centrum Frydek- denni stacionare ambulantni 60 klientd
Mistek, p. o. Lo i ] .
chranéné bydleni pobytova 8 Itzek
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Druh poskytované

sluzby

denni stacionar

6.3.4.2 Specifikace sluZeb pro cilovou skupinu Osoby se zdravotnim postiZzenim

CS - dle registru poskytovateli

osoby s mentalnim postizenim, osoby s kombinovanym postizenim,
osoby se zrakovym postizenim

osoby s mentalnim postizenim

chranéné bydleni

osoby s mentalnim postizenim, osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim, osoby s kombinovanym postizenim

osoby s mentalnim postizenim

odborné socialni

osoby s kombinovanym postiZzenim, osoby se sluchovym
postizenim

osoby se zdravotnim postizenim, seniofi

poradenstvi
osoby se zrakovym postizenim
osobni asistence osoby se zdravotnim postizenim, seniofi

rana péce

osoby s kombinovanym postizenim, osoby s mentalnim postizenim,
osoby s télesnym postizenim, osoby se zdravotnim postizenim,
rodiny s ditétem/détmi, osoby s poruchami autistického spektra.

osoby se sluchovym postizenim, rodiny s détmi

osoby s kombinovanym postizenim, osoby se zrakovym
postizenim; rodiny s ditétem/détmi

socialné terapeutické dilny

osoby s kombinovanym postizenim, osoby s mentalnim postizenim

socialni rehabilitace

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s mentalnim
postizenim, s dusevnim onemocnénim, s kombinovanym
postizenim

osoby s kombinovanym postizenim, osoby se zdravotnim
postizenim, osoby se zrakovym postizenim, rodiny s ditétem/détmi

osoby s kombinovanym postiZzenim osoby se sluchovym postizenim

SAS pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim

osoby se zrakovym postizenim

tlumocnické a
predcitatelské sluzby

osoby s kombinovanym postizenim, osoby se sluchovym
postizenim

centrum dennich sluzeb

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s mentalnim
postizenim

podpora samostatného
bydleni

osoby s mentalnim postizenim, osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim,

odlehcovaci sluzby

osoby s mentalnim postizenim

Zdroj: vlastni zpracovani
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6.4 Déti, mladez a rodina

6.4.1 Vymezeni cilové skupiny

Rodinu oznacuje sociologie za plvodni a nejdllezitéjSi spoleCenskou skupinu a instituci
hlavnimi funkcemi reprodukce, vychovy, socializace a prenosu kulturnich vzord. Rodina jako
zakladni jednotka spolecnosti ma pravo na ochranu a pomoc tak, aby mohla plnit své funkce.

Cilovou skupinu tvori Siroky okruh déti od narozeni, predskolniho a skolniho véku po mladez do
26 let véku vcetné jejich rodicl a rodinnych prislusnikll. Znacna rlznorodost cilové skupiny se
promitd do presahu do oblasti socidlniho vylouceni, bydleni, zdravotniho postizeni, Skolstvi atd.
Sluzby a aktivity pro tuto cilovou skupinu nejsou zaméreny jen na rodiny s détmi ohrozené
socialnim vyloucenim a socialné vyloucené, ale také na preventivni opatreni.

Mezi nejvice ohrozené skupiny déti, mladeze a rodin miizeme zaradit:

e déti tyrané, zneuzivané a zanedbavané, déti se suicidalnimi a sebeposkozujicimi
tendencemi, s ADHD a psychiatrickou diagndzou,

e déti a rodiny v akutni psychické krizi,
e déti se zavislostmi nebo zavislosti ohrozené — hracstvi, netolismus, internet, apod.

e déti rodicd v konfliktnim rodiCovském sporu spojeném s rozvodem/rozchodem rodicl
a Upravou styku,

e déti a mladez pachajici trestnou cinnost, zneuzivajici navykové latky, déti s poruchami
chovani, vychovnymi problémy, déti, které se dopousté&ji zaskolactvi a utikaji z domova,

e rodiCe, ktefi selhavaji ve svych funkcich,

e 0soby do 26 let, které opoustéji Skolska zarizeni pro vykon ustavni ¢i ochranné vychovy,
pfip. jind zafizeni pro péci o déti a mladez,

e rodiny s ditétem, u kterého je ohrozen vyvoj v dlsledku dopadl dlouhodobé nepfiznivé
socialni situace,

e samotzivitele,

e nahradni rodiny,

e déti a mladistvé vyuZivané pro sexualni obchodovani.

Clenové pracovni skupiny Déti, mladez a rodina

Centrum nové nadéje, z. U.

Centrum psychologické pomoci, p. 0., Rodinna a manzelska poradna
z. s. Filadelfie, NZDM U-kryt
Charita Frydek-Mistek (Centrum Praminek, Doucovani, Klub Nezbeda, Rebel)

Jesle Frydek-Mistek, p. o.

Renarkon, o. p. s.
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Magistrat mésta Frydku-Mistku (odbor socidlnich sluzeb; odbor Skolstvi, kultury, mladeze a
télovychovy; Klub Semafor)

Pavucina, o. p. s.

Pedagogicko-psychologicka poradna, p. o.

ONZ — pomoc a poradenstvi pro Zeny a divky, z. s.
Slezské diakonie (SOCIALNI ASISTENCE Frydek-Mistek, EXIT — Terapeuticka skupina)
Spolu pro rodiny, z. s.

Stali hosté pracovni skupiny

Slezska diakonie, Program pro péstounské rodiny, pobocka Frydek-Mistek

Modry kiiz v Ceské republice

6.4.2 Analyticka data za cilovou skupinu Déti, mladez a rodina

Za obdobi let 2017-2021 (viz Tabulka ¢. 1) mdZeme sledovat klesajici tendenci poctu déti do
15 let a obyvatel do 64 let véku. Naopak je ziejmy nardlst poctu obyvatel nad 65 let. Za obdobi
2016-2021 je patrna vyrovnana mira poctu snatkl (az na vyjimku v roce 2020), snizujici se pocet
rozvodl a mirny pokles poctu narozenych déti.

Tabulka 13: Snatky, rozvody, pocet narozenych déti ve Frydku-Mistku

Narozeni zivé

Snatky Rozvody
celkem v manzelstvi
2016 262 176 603 270
2017 277 157 592 276
2018 266 132 591 261
2019 267 140 566 242
2020 205 120 575 270
2021 270 112 536 265
Zdroj: CSU

Ze statistiky organu socialné-pravni ochrany déti vyplyva, Ze organ socidlné-pravni ochrany déti
(OSPOD) byl v roce 2016 jmenovan tzv. opatrovnikem ditéte v 603 pripadech a v roce 2021 pak
v 632 pripadech. V naprosté vétsiné pripadl se jedna o jmenovani opatrovnikem v rozvodové
a rozchodové situaci rodiny. Pracovnici OSPOD stale Castéji Fesi narlist konfliktnich rozchodd rodic,
které mohou nezvratné poskodit psychosocidlni vyvoj ditéte.
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Tabulka 14: Vybrana data z evidence OSPOD (ORP Frydek-Mistek)

Vybrana data z evidence OSPOD (ORP Frydek Mistek) 2019 2020 2021
Pocet pripadl kdy je OSPOD stanoven opatrovnikem 656 604 632
Pocet déti odebranych z péce rodicd 66 51 77

Déti s nafizenou Ustavni vychovou umisténé v zatizeni pro vykon

ustavni vychovy k 31.12. 40 21 26

Pocet pripadl tyranych, zanedbavanych déti 36 18 25

Pocet pripadi domaciho nasili, kterého jsou pfitomny nezletilé déti a
které jsou feSeny OSPOD
Zdroj: statistika OSPOD MM Frydek-Mistek

16 2 2

Na zakladé dat evidovanych oddéleni kuratorl pro mladez Ize sledovat narlst vychovnych problémd
déti a dospivajicich. Ty jsou nejCastéji fFeSenou problematikou se stoupajici tendenci, nasledované
prestupky a trestnou Cinnosti déti a mladeze. Tabulka zahrnuje déti a mladistvé z celého ORP,
avsak 2/3 z vySe uvedenych Cisel reprezentuji samotné mésto Frydek-Mistek. DUlezité je také
zminit, Ze v poslednich dvou letech doslo k nardstu jinak trestnych ¢ini, pachanych détmi do
15 let (sexudlni zneuzivani, dobrovolny sex mladistvych). Po feSeni a edukaci volaji nejen pracovnici
organu socialné-pravni ochrany déti, ale také statni zastupci.

Tabulka 15: Typy reSené problematiky kurator(i pro mladez

Pocet klientd, s Pocet klientd, s Pocet klientdi, s
Oblasti reseni nimiz byla oblast nimiz byla oblast nimiz byla oblast
resena v roce 2019 resSena v roce 2020 resena v roce 2021
Trestna cinnost 49 26 37
Prestupky 17 46 85
Vychovné problémy 232 300 409
UloZena trestni
opatreni 16 2 6
UloZena vychovna
opatreni mladistvym L £ /
Mladistvi ve vykonu
vazby nebo ve 0 1 0

vykonu odnéti
svobody
Zdroj: Statistika OSPOD MM Frydek-Mistek
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Rodiny s détmi a samozivitelé jsou Casto odkazani na prijmy ze systému davek statni socidlni
podpory a hmotné nouze. Ze statistiky Uradu prace je zfejmé, ze pocty davek hmotné nouze, tj.
prispévku na zZivobyti a doplatku na bydleni a prispévku na bydleni ze systému statni socialni pomoci
od roku 2018 klesaiji.

Tabulka 16: Pocty davek hmotné nouze - prispévek na zZivobyti, doplatek na bydleni a davky statni socidlni
podpory - prispévek na bydleni za obdobi 2018-2021, Uzemi SMFM

K prispévek na doplatek na prispévek na
1o Zivobyti bydleni bydleni

2018 8 212 4 888 26771 39 071
2019 6 519 4 033 24 530 35 082
2020 6 359 3 847 23 497 33703
2021 6 418 4 200 21 006 31624

Zdroj: UP CR, kontaktni pracoviété F-M

6.4.3 Potreby rodin s détmi v dlouhodobé nepriznivé socialni situaci

Potreby cilové skupiny déti, mladeze a rodin tvori Sirokou Skdlu témat od narozeni déti, pres
vzdélavani, traveni volného Casu a tato rdznorodost se promita do presahu do oblasti socialniho
vylouceni, bydleni, zdravotniho postizeni, Skolstvi atd.

e Potfeba volné kapacity bezplatné odborné péce o déti s psychickymi a psychiatrickymi
problémy (terapeut, psycholog, pedopsychiatr, etoped, specidlni pedagog), zejména
okamzita. Pocet déti a mladistvych s psychickymi a psychiatrickymi potizemi nardsta
a nabidka neplacenych sluzeb odbornikli ve mésté je nizka, nebo zadna (pedopsychiatr);
poskytovatelé sluzeb dlouhodobé sleduji narlist agresivity mezi détmi, sebeposkozovani
a novy trend, kterym je gender neutralita a sexualni identita u déti a mladeze.

e Potfeba volné kapacity pro feSeni zavislosti pro déti mladsi 15 let (internet, netolismus,
alkohol apod.) Doporuceni IéCby je spojeno s posouzenim pedopsychiatra, ktery ale
v soucasné dobé ve mésté neplisobi; potize si zajistit dostupnou adiktologickou péci maji
i dospéli ob¢ané mésta Frydku-Mistku.

e Potfeba podpory déti a rodi¢l v konfliktnich rodinnych situacich, kterd by méla byt
smerovana k zvladani a nacviku rodic¢ovskych kompetenci.

e Potfeba feSeni zadluzenosti rodin a posileni adresné financni gramotnosti obcanl mésta
Frydku-Mistku a pravniho poradenstvi zdarma (napr. v pripadé reSeni vypovédi z najmu,
vypovédi ze zaméstnani, vymahani dluhl apod.)

e Potreba podpory smyslupiného traveni volného Casu déti a mladeze prostfednictvim jejich
vlastnich aktivit zejména pro déti a rodiny, které nedosahuji na moznost Uhrady za
volnoCasové aktivity a krouzky. Zvlasté v dobé zasaZené pandemii a nestabilitou je
podstatné naucit a vést déti a mladez k traveni volného Casu v nevirtualni realité a zamérit
se na feSeni problémd online zaskolactvi. V souvislosti s tim je potfeba zdlraznit, ze
zakladnim principem podpory volného Casu déti a mladeZe je prevence nezadoucich
socialné patologickych jevd, jako je problematika Sikany, nasili, drogovych zavislosti,
alkoholismu a koureni, kriminality a také rizikového sexualniho chovani.
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6.4.4 Analyza sluzeb pro rodiny s détmi

6.4.4.1 Kapacity sluZeb pro osoby pro rodiny s détmi

Kapacita
pobytova,
ambulantni,
terénni

. . Druh poskytované
Nazev organizace poskyt

sluzby

Centrum psychologické odborné socialni , 56 intervenci (v
. ; ambulantni .
pomoci, p. o. poradenstvi ramci MSK)
Centrum nové nadéje, z. (. odborne sog:lalnl ambulantni 1 intervence
poradenstvi
z. s. Filadelfie — nizkoprahové zafizeni ambulantni 60 klientd
Nizkoprahovy klub U-kryt | pro déti a mladez terénni 20 klient{l
nlzkerghova’zarvlzenl ambulantni 25 klientd
pro déeti a mladez
terénni programy terénni 3 kontakty
Ch’arita ] dogcovanl_- navazne ambulantni _ ’
Frydek-Mistek sluzby (nejedna se o ., dle financi
sy terenni
socialni sluzbu
socvlalne aktlvgacnl ambulantni/ 12 Klientd
sluzby pro rodiny s terénni 5 Klienti
détmi ienti
Magistrat mésta Frydku- | nizkoprahova zafizeni ambulantni 20 klientd
Mistku pro déti a mladez terénni 2 klienti
ONZE potnct’)c a odborné socialni ambulantni 2 intervence
oradenstvi pro Zeny a . ., .
zivky, Z.s. P Y poradenstvi terénni 1 intervence
, , 20
kontaktni centrum ambulantni Klientt/kontakté
Renarkon, o. p. s. lentu/kontaktu
terénni programy terénni 5 klientd/kontaktl
: " ambulantni 1 klient
Slezska diakonie SAS pro rodiny s détmi L.
P Y terénni 5 klientd

Zdroj: vlastni zpracovani

Druh poskytované

sluzby

odborné socialni
poradenstvi

6.4.4.2 Specifikace sluzeb pro cilovou skupinu Déti, miadeZ a rodina

Cilova skupina dle registru poskytovateli

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohroZené spolecensky
nezadoucimi jevy, osoby v krizi, osoby, které vedou rizikovy zplsob
Zivota nebo jsou timto zplsobem Zivota ohroZeny, rodiny s

ditétem/détmi

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozeni spolecensky
nezadoucimi jevy; osoby v krizi, rodiny s ditétem/détmi
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Druh poskytované
sluzby

Cilova skupina dle registru poskytovateld

obéti domaciho nasili; obéti trestné Cinnosti; osoby bez pristresi
osoby do 26 let véku opoustéjici Skolska zafizeni pro vykon Ustavni
péce; osoby v krizi; osoby Zijici v socialné vylouc¢enych komunitach;
osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto zplisobem
Zivota ohrozeny; rodiny s ditétem/détmi

kontaktni centrum

osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach

osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto zplisobem
Zivota ohrozeny

nizkoprahova zafizeni pro
mladez

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohroZzené spolecensky
nezadoucimi jevy; osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo
jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny; etnické mensiny

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené spolecensky
nezadoucimi jevy; etnické mensiny

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené spolecensky
nezadoucimi jevy

terénni programy

osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach

osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto zplisobem
Zivota ohrozeny

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohroZené spolecensky
nezadoucimi jevy

socialné aktivizacni sluzba
pro rodiny s détmi

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené spolecensky

Ve

rodiny s ditétem/détmi; etnické mensiny

rodiny s ditétem/détmi

Zdroj: vlastni zpracovani

6.5 Osoby socialné vyloucené a socialnim vylouc¢enim ohrozené

6.5.1 Vymezeni cilové skupiny

Socialni vylouceni znamena vyclenéni jednotlivcd i socidlnich skupin ze spolecnosti, které vede
k tomu, Ze néktefi lidé nemaji moznost z ddvodu své nepriznivé socialni situace zapojit se do
béZného zivota spolecnosti. Tito lidé se ocitaji na okraji spolecnosti nebo v izolaci, a tim dochazi ke
kumulaci jejich problém{ a rozsifovani negativnich jevl ve spolecnosti. Mezi projevy socialniho
vylouceni pati dlouhodoba nezaméstnanost, zavislost na socidlnich davkach, Spatny zdravotni stav,
dluhy, neschopnost hospodafrit s penézi, nedokoncené vzdélani, neschopnost platit ndjem a dalsi.

Do Siroké, vnitfné strukturované skupiny osob, zahrnujeme:

e 0soby bez pristiesi a osoby Zijici nedlistojnym zplsobem Zivota,

e 0soby obtizné zaméstnatelné,
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e 0soby vracejici se z vykonu trestu odnéti svobody,

e 0soby ohrozené zavislosti na alkoholu, navykovych latkach a hracskych aktivitach,

e obéti (domaciho) nasili a obéti trestné Cinnosti,

e 0soby v krizi a/nebo v tizivé Zivotni situaci,

e 0soby opoustéjici zafizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy po dosazeni zletilosti,

e etnické a narodnostni mensiny.
Ackoliv je tato skupina velmi rozmanitd, Ize najit spolecné charakteristické rysy, které se objevuji
u vSech vySe uvedenych skupin osob. Jedna se zejména o neschopnost uplatnit se bez pomoci na
trhu prace, hajit sva prava a zajmy, orientovat se v béznych, kaZzdodennich situacich, resit svou

nepriznivou situaci bez podpory, vyuzit dostupné formy pomoci a mnohdy ani zajistit své zakladni
Zivotni potreby.

Clenové pracovni skupiny Osoby socialné vylouéené a socialnim vylou¢enim ohrozené

ADRA, 0. p. s.

Armada spasy v Ceské republice, z. s.

Centrum nové nadéje, z. U.

Centrum socidlnich sluzeb Ostrava, o. p. s.

Magistrat mésta Frydku-Mistku (odbor socialnich sluzeb)

Modry kiiz v Ceské republice

ONZ — Pomoc a poradenstvi pro Zeny a divky, z. s.

Probacni a mediacni sluzba Ceské republiky

Renarkon, o. p. s.

Slezska diakonie (BETHEL Frydek-Mistek, azylovy diim pro muze, nizkoprahové denni centrum a
nocleharna; SARA Frydek-Mistek, azylovy ddim pro matky s détmi, azylovy d@im pro Zeny, socialni
rehabilitace, nocleharna)

Urad prace Ceské republiky, kontaktni pracovisté Frydek-Mistek

6.5.2 Analyticka data za cilovou skupinu Osoby socialné vylouc¢ené a socialnim
vylouc¢enim ohrozené

Jednorazova davka mimoradné okamzité pomoci je vyplacena osobam v hmotné nouzi, kterym mj.
hrozi Ujma na zdravi (nizsi pfijem nezZ je ¢astka existencniho minima), pottebuji uhradit nezbytny
vydaj (napf. na spravni poplatky, jistotu, nocleh) nebo jim hrozi socialni vylouceni (napft. pfi

propusténi z vykonu trestu odnéti svobody). Tabulka ¢. 15 zobrazuje pocty prijemct davky
mimoradna okamZita pomoc v ORP Frydek-Mistek i na Uizemi mésta.
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Tabulka 17: Pocet pfijemcl mimoradné okamZité pomoci za obdobi 2018-2021

pocet vyplacenych davek
na izemi ORP Frydek-

pocet vyplacenych davek

Mistek uzemi SMFM
2018 416 352
2019 379 246
2020 317 268
2021 421 345

Zdroj: UP CR, kontaktni pracoviété F-M

6.5.3 Potreby osob v socialné vyloucenych a socialnim vyloucenim ohrozZenych

Potfeby cilové skupiny osoby socidlné vylou¢ené a socialnim vylouenim ohrozené jsou spjaté
S nepriznivou Zivotni situaci, ve které se dlouhodobé nachazeji.

Potfeba mit kde bydlet jako zakladni Zivotni potfeba lidi, jejiz spinéni je podminkou pro
uspokojovani dalSich Zivotné dilezitych potieb. Pocet lidi, ktefi se ocitaji bez domova, popft.
Ziji v nevyhovuijicich podminkach, se v poslednich letech zvySuje. Ztrata bydleni je Casto
provazana se ztratou zaméstnani a dalSich socialnich kontaktl, se zhorSovanim zdravotniho
stavu, zadluZenim a dalsimi aspekty socialniho vylouceni. Reeni téchto situaci je nejen
nakladné, ale bez zajisténi bydleni, také neldinné. Zivot na ulici nebo v nejistém &
nekvalitnim ubytovani je vyznamnou bariérou pro Uspésné socidlni zaClefiovani. V této
souvislosti se jako nejnaléhavéjsi potreba jevi feseni havarijniho stavu Azylového domu
BETHEL Frydek-Mistek, ktery je kvdli Spatnému technickému stavu nevhodny k poskytovani
socialnich sluzeb jak pro klienty, tak pro zaméstnance sluzby. V pfipadé absence sluzeb
azylovy diim, nizkoprahové denni centrum a nocleharna, které jsou poskytovany v tomto
objektu, by hrozil zvySeny pocet klientl v ulicich mésta se SirSimi dopady na ob¢any mésta,
jako napf. zdravotni rizika pro spolecnost, zvySena kriminalita, zvySeni uzivani navykovych
latek, snizeni bezpecnosti, stigmatizace nékterych lokalit mésta a obecné snizena kvalita
Zivota ve mésté.

Potfeba zlepseni zdravotniho stavu, ktery souvisi se socialnim a ekonomickym zazemim
a moznostech jednotlivce. Lidé ohroZeni socialnim vyloucenim z dlivodu ztraty pristfesi,
rizikového zplsobu Zivota, uzivani navykovych latek apod., maji kratsi stfedni délku Zivota,
horsi subjektivni zdravi a vice Urazl. V této cilové skupiné hrozi vyssi riziko Sifeni infekcnich
onemocnéni, které se v nevyhovujicich podminkach mohou velmi rychle Sifit.

Potreba zajistit adekvatni sluzby pro osoby bez domova s psychiatrickou diagnézou. VétsSina
lidi bez domova trpi jak Spatnym fyzickym zdravim, ale i psychickymi nemocemi. Nejcastéji
se jedna o schizofrenii, schizotypalni poruchy a rdzné typy poruch s bludy. Pocet osob lidi
bez domova trpicich psychiatrickym onemocnéni se neustale navysuje a stavajici kapacity
domova se zvlastnim rezimem jsou nedostacujici.

Potfeba mit zajistény zakladni Zivotni potfeby, jejichz uspokojeni podminiuje zdravi a preziti

jedince. U cilové skupiny osob socidlné vyloucenych, nebo socidlnim vyloucenim
ohrozenych zde patfi hlavné jidlo a piti, spanek, pristresi, hygiena, a napf. tiSeni bolesti.
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e Finance na zajisténi zakladnich potfeb jsou dlleZitou potfebou sméfujici k uspokojeni
zakladnich Zivotnich potfeb, a to rlznymi zplsoby. Kromé ziskani (popf. udrzeni)
zameéstnani jsou druhou klicovou oblasti zajisténi pFijmu socidlni davkou (nejcastéji pak
davky pomoci v hmotné nouzi a mimoradna okamzitd pomoc). Vyfizovani téchto davek

Cerpani.

e Ziskani nebo znovuobnoveni socialnich dovednosti a dalSich specifickych kompetenci je
podminkou opétovnému zarazeni téchto lidi do spolecnosti. Nedostatek kompetenci se
projevuje napriklad potizemi v komunikaci a mezilidskych vztazich, objevuje se Upadek
Sirokého spektra osobnich navykd, chybi orientace v zakladnich systémech prava a pomoci,
chybi zajem o budoucnost a schopnost jejiho planovani, byt v horizontu nékolika dnd.
V pripadé ziskani nebo znovuobnoveni vySe uvedeného se velmi zvySuje schopnost jedince
samostatné fungovat ve spolecnosti a vyuZivat zdroje, které ma k dispozici.

e Dostupnost socialnich a navaznych sluzeb, zejména sluzeb socialni prevence, které brani
socialnimu vylouceni osob. Cilem téchto sluzeb je napomahat osobam k prekonani jejich
nepriznivé socidlni situace a chranit spole¢nost pred vznikem a Sifenim neZadoucich
spolecenskych jevl. Navazujici sluzby sit’ socidlnich sluzeb vhodné doplfiuji. Vedle samotné
existence sité sluzeb pro vySe uvedenou cilovou skupinu je rovnéz dllezitym aspektem
jejich dostupnost, tzn. zejména jejich kapacita a schopnost reagovat a prizplsobit se
zjisténym skute¢nym potfebam cilové skupiny.

6.5.4 Analyza sluzeb (socialni a navazné) pro osoby socialné vyloucené a socialnim
vyloucenim ohrozené

6.5.4.1 Kapacity sluZeb pro osoby socidlné vyloucené a socidlnim vyloucenim ohroZené

Kapacita
Nazev organizace 2 pos‘l,(yt OVans pobytova,
sluzby ;
ambulantni,
terénni
dovmov se zvlastnim pobytové 32 Ik
rezimem
Arméada spasy v Ceské 4 Klienti
republice, z. s.
" . 150 intervenci a
terenni programy terenni

110 kontakt
(mésicni
kapacita sluzby)

azylové domy (matky s

détmi) pobytova 26 lazek
azylové domy (muzi) pobytova 36 ldzek
Slezska diakonie azylové domy (Zeny) pobytové 11 l6zek
nizkoprahova denni centra | ambulantni 20 klientd
nocleharny (muzi) ambulantni 22 klientl
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Nazev organizace

Druh poskytované
sluzby

Kapacita

pobytova,
ambulantni,
terénni

nocleharny (Zeny) ambulantni 6 klientd
o - terénni 2 klienti
socialni rehabilitace , o
ambulantni 6 klientt
terénni program terénni 3
programy Klienti/kontakty
Centrum socidlnich sluzeb déim na péil cesty obvtova 9 Iizek
Ostrava, o. p. s. P poby
i i 20 klient@/
kontaktni centrum ambulantni o
kontaktu
Renarkon, o. p. s. S
terénni terénni 5 klientt/
erénni program
programy kontaktd
Charita Frvdek-Mistek SAS di datmi ambulantni 12 klientd
arita ek-Miste ro rodiny s détmi ., L
i P Y terenni 2 klienti
Centrum nové nadéje, z. U. odbome sogalm ambulantni 1 intervence
poradenstvi
5 odbo(;nﬁ i:/)’aalm ambulantni 2 intervence
Modry kfiz v Ceské republice poradenstvi
sluzby nasledné péce ambulantni 1 klient
ONZ - pomoc a poradenstvi pro | odborné socilni ambulantni 2 intervence
Zeny a divky, z. s. poradenstvi terénni 1 intervence

6.5.4.2 Specifikace sluzeb pro cilovou skupinu Osoby sociainé vyloucené a socidlnim vyloucenim

ohroZené

Druh poskytované sluzby

Cilova skupina dle registru poskytovatelti

azylové domy (matky s détmi)

osoby bez pristresi; osoby v krizi

azylové domy (muzi)

osoby bez pristiesi

azylové domy (Zeny)

osoby bez pristresi

domov se zvlastnim rezimem

osoby bez pristfesi; osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na
navykovych latkach; osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim; osoby s jinym zdravotnim postizenim; seniofi

d@m na pdl cesty

osoby do 26 let véku opoustéjici Skolska zafizeni pro vykon

Ustavni péce

nizkoprahova denni centra

osoby bez pristiesi
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Druh poskytované sluzby

socialné aktivizacni sluzba pro
rodiny s détmi

Cilova skupina dle registru poskytovatelti

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené spolecensky
nezadoucimi jevy; osoby Zijici v sociadlné vyloucenych
komunitach

rodiny s ditétem/détmi; etnické mensiny

kontaktni centrum

osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach;
osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto
zplsobem Zivota ohrozeny

krizova pomoc

obéti trestné Cinnosti; osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim
osoby v krizi; rodiny s ditétem/détmi

nocleharny

osoby bez pristresi

nocleharny (Zeny)

osoby bez pristresi

odborné socialni poradenstvi

obéti domaciho nasili; obéti trestné cinnosti; osoby bez
pristresi; osoby do 26 let véku opoustéjici Skolska zarizeni pro
vykon Ustavni péce; osoby v krizi; osoby Zijici v socialné
vyloucenych komunitach; osoby, které vedou rizikovy zplsob
Zivota nebo jsou timto zplisobem Zivota ohrozZeny; rodiny s
ditétem/détmi; seniori

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené spolecensky
nezadoucimi jevy; osoby v krizi; osoby, které vedou rizikovy
zplsob Zivota nebo jsou timto zplisobem Zivota ohrozeny;
rodiny s ditétem/détmi

osoby ohrozZené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach

sluzby nasledné péce

osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach

socialni rehabilitace

osoby bez pristresi

terénni programy

osoby bez pristfesi; osoby v krizi; osoby Zzijici v socialné
vylouéenych komunitach

osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach;
osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto
zpdsobem Zivota ohrozeny

osoby bez pristresi

Zdroj: vlastni zpracovani
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7 Strategicka a implementacni Cast

Strategickym cilem statutdarniho mésta Frydku-Mistku je fungovani sité socidlnich sluzeb
a navazujicich aktivit, které budou pruzné, efektivné, kvalitné a systémové reagovat na
zjisténé potreby obc¢anll na Uzemi mésta s podminkou udrzitelného financovani.

7.1 Priority pro cilové skupiny osob

Kazda ze Ctyr pracovnich skupin komunitniho planovani je zamérena na mapovani a uspokojovani
potreb cilovych skupin, tj. okruhu osob, kterym jsou socidlni sluzby a navazujici aktivity uréeny.

7.1.1 Seniori

U cilové skupiny seniofi je prioritou mésta Frydku-Mistku, aby lidé mohli co nejdéle zlistat ve svém
prirozeném prostredi, mohli udrZovat socialni vazby a vést plnohodnotny Zivot, a to s pomoci
terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb a navazuijicich aktivit.

V souvislosti se starnutim populace a zvysujicim se poctem seniorll také narlista pocCet seniord
trpicich rlznymi typy demence, nejcastéji Alzheimerovou chorobou. Péce o tyto seniory je nesmirné
vyCerpavajici fyzicka a psychicka prace a proto je kladen velky ddraz i na podporu pecujicich osob,
a to jak v domacim prostredi, tak i v pobytovych zafizenich. Mésto Frydek-Mistek bude podporovat
rozSireni kapacit pobytovych zafizeni pro osoby trpicimi demenci.

7.1.2 Osoby se zdravotnim postizenim

Mésto Frydek-Mistek dlouhodobé podporuje osoby se zdravotnim postizenim, a to financné jako
zadavatel, tak i podporou pfi jejich zkvalithovani a rozvoji. V souladu s procesy deinstitucionalizace
a transformace socialnich sluzeb vcetné reformy péce o dusevni zdravi (reformy psychiatrické péce)
bude mésto Frydek-Mistek podporovat sluzby tykajici se podpory lidi s dusevnim onemocnénim.

7.1.3 Déti, mladez a rodina

Rodiny s détmi jsou v soucasné ekonomické situaci jednou z nejzranitelngjSich skupin ve
spoleCnosti. Hlavnim cilem podpory déti a rodin ve mésté Frydku-Mistku je podpofit tyto lidi
v krizové nebo dlouhodobé nepfiznivé situaci v rodiné, a to zejména prostrednictvim odborné
pomoci. Podporovana budou také preventivni opatfeni, ktera budou predchazet socialnimu selhani
rodin.

7.1.4 Osoby socialné vyloucené a socialnim vylouceni ohrozené

V oblasti podpory osob socidlné vylou¢enych a socidlnim vylouéenim ohrozenych je prioritou
zvySeni dostupnosti krizového bydleni prostrednictvim modernizace preventivni sluzby BETHEL
Frydek-Mistek. Spatny technicky stav stavajiciho objektu se projevuje ve zvydujicich se nakladech
na jeho spravu a opravy a je zcela nevyhovuiici z hlediska poskytovani socialni sluzby.
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7.2 Cile a opatreni 5. strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb a
navazujicich aktivit

Navrzené cile a opatfeni vychazeji ze zjisténi potfeb uvedenych v predchozi analytické ¢asti. Cile,
které byly vytyCeny predchozim stfednédobym planem a nebyly naplnény z d@vodu nemoznosti
Cerpani evropskych ¢i narodnich dotacnich zdrojli, prechazeji do nasledujiciho planovaciho obdobi.
V Uvodu jsou uvedeny cile a opatfeni tykajici se vSech, pfipadné vice cilovych skupin (prlfezova
témata). V nasledujicich ¢astech kapitoly 7 jsou cile a opatfeni ¢lenény podle toho, ke které cilové
skupiné se vztahuiji.

7.3 Spolecné cile

V prlibéhu realizace predchoziho planovaciho obdobi, prostfednictvim zjistovani potfeb obyvatel
a pri jednanich pracovnich skupin komunitniho planovani byla identifikovana témata spole¢na pro
vSechny, nebo vice cilovych skupin. V kontextu tohoto stfednédobého planu bude vénovana
pozornost témto tématlim: podpora a rozvoj sité socialnich sluzeb a navazuijicich aktivit na uzemi
Frydku-Mistku a zajisténi informovanosti o socialnich sluzbach a navazujicich aktivitach.

Prehled cilli a opatfeni

Podporovat udrzitelnost a rozvoj sité socialnich sluzeb

i a navazujicich aktivit na izemi mésta Frydku-Mistku

Podpora a rozvoj dostupné sité socialnich sluzeb a navazuijicich

Opatreni 1.1 aktivit

Zajistit informovanost o socialnich sluzbach a navazujicich

cil 2 aktivitach

Zaijisténi informovanosti laické i odborné verejnosti o socialnich

Opatreni 2.1 slusbach
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Podporovat udrzitelnost a rozvoj sité socialnich sluzeb

L a navazujicich aktivit na izemi mésta Frydku-Mistku
Prioritou 5. SPRSS je financni podpora sit€ socialnich sluzeb
S e a navazujicich aktivit. Cilem podpory je nastaveni pruzné, efektivni,

kvalitni a systémové socidlni sité, ktera bude reagovat na zjisténé
potreby obc¢anli na Uzemi mésta.

Opatreni 1.1

Podpora a rozvoj dostupné sité socialnich sluzeb
a navazujicich aktivit

Popis opatfeni

Cilem opatreni je zachovani dostupné nabidky socialnich sluzeb
a navazujicich aktivit na izemi mésta pro definované cilové skupiny
ve stavajici mife s moznosti reagovat na zmény potieb obcand.
Podpora bude prioritné zacilena na socialni sluzby zarazené do
zakladni sité, které byly podporeny vyjadrenim potrebnosti ze strany
obecni samospravy pri definovani verejného zavazku.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

Pravidelné  podporovat  poskytovatele  socidlnich  sluzeb
a navazuijicich aktivit formou dotaci, pfispévku na provoz a dalSich
vydajd.

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladd

cca 95.000.000 K¢/rok

Predpokladané financni
zdroje

EU, MPSV, SMFM

Realizatori a partnefi

SMFM, poskytovatelé socidlnich sluzeb a navazuijicich aktivit

Predpokladané vystupy

Rocni objem vyplacenych financnich prostredkd.
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Cil 2

Zajistit informovanost o socialnich sluzbach a navazujicich
aktivitach

Popis cile

Trvalou snahou mésta Frydku-Mistku je zajiStovat funguijici systém
socialnich sluzeb a navazujicich aktivit, ktery odpovida potiebam
obcand. Vzhledem k demografickému, socidlnimu a ekonomickému
vyvoji (napf. starnuti a mobilita obyvatelstva, zmény ve strukture
prdmyslu apod.) je nutné reagovat na zmény a informace o nabidce
socidlnich sluzeb a navazujicich aktivit aktualizovat. Dobra
informovanost prispiva k vyssi osvété verejnosti a zlepSovani vztahl
mezi verejnosti, obci a poskytovateli socialnich sluzeb.

Opatreni 2.1

Zajisténi informovanosti laické i odborné verejnosti
o socialnich sluzbach

Popis opatfeni

Z Setfeni provedenych za Ucelem zjiStovani miry informovanosti
verejnosti o socidlnich sluzbach a navazujicich aktivitdach a ze
zkusenosti poskytovatell socidlnich sluzeb je ziejmé, ze lidé se
zacinaji zajimat o socialni sluzby v okamziku, kdy se oni sami nebo
jejich rodinni prislusnici ocitnou v nepriznivé socialni situaci. Tito lidé
potrebuiji aktualni a ucelené informace o moznostech reseni.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

e aktualizovat informace zverejiiované ve webovém katalogu
socialnich sluzeb

e zverejiovat informace o socialnich sluzbach na webovych
strankach mésta, v tisku a dalSich médiich

e zpracovavat aktualni informace o socialnich sluzbach
a navazujicich aktivitach a distribuovat je smérem k verejnosti

e mapovat neregistrované socidlni sluzby a preventivné
informovat obce v ORP a poskytovatele socialnich sluzeb s cilem
chranit prava uZivatell

o realizovat osvétové kampané a aktivity smérem k laické
i odborné verejnosti

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladd

200.000 K¢&/rok

Predpokladané financni
zdroje

EU, MPSV, KU MSK, SMFM

Realizatori a partnefri

SMFM, poskytovatelé socialnich sluzeb a navazujicich aktivit

Predpokladané vystupy

e Aktualizovany a funkéni webovy katalog socialnich sluzeb
e Pocet adresar socidlnich sluzeb a navazujicich aktivit

e Pocet setkani s obcemi

e Pocet akci zamérenych na prezentaci socialnich sluzeb
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7.4 Cile a opatreni cilové skupiny Seniofri

Prehled cil(l a opatfeni

Cil1

Podporovat rozvoj terénnich a ambulantnich socialnich
sluzeb pro seniory

Opatreni 1.1

Rozsifit kapacitu sluzby pecovatelska sluzba

Cil 2

Zajistit adekvatni péci o seniory s dusevnim onemocnénim

Opatteni 2.1

Zameéstnanci stavajicich socidlnich sluzeb budou proskoleni
v oblasti komunikace se seniory s dusevnim onemocnénim

Opatfeni 2.2

Vzdélavani neformalné pecujicich osob v péci o seniory s demenci

Opatfeni 2.3

Rozsifeni kapacit pobytové sluzby pro osoby s demencemi
degenerativniho plivodu, sekundarnimi a jinymi demencemi

Opatreni 2.4

Vybudovani nového zazemi sluzby centrum dennich sluzeb pro
seniory s demencemi degenerativniho plvodu, sekundarnimi
a jinymi demencemi

Cil 3

Zmirnit osamélost seniort

Opatreni 3.1

Podpora dobrovolnictvi v domacnostech osamélych seniorl
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Cil1

Podporovat rozvoj terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb
pro seniory

Popis cile

V souvislosti s demografickym vyvojem se predpoklada zvysuijici se vék
doziti ¢lovéka, ale zaroven také delSi doba zavislosti na pomoci druhé
osoby, coz doklada i zvysujici se pocet prijemcd prispévkl na pédi.
Nezbytnym predpokladem umoziujicim v€as reagovat na zménénou
demografickou situaci je navyseni kapacit terénnich socialnich sluzeb,
prostrednictvim kterych se zvysi kvalita Zivota seniorl v pfirozeném
domacim prostredi.

Opatreni 1.1

Rozsirit kapacitu sluzby pecovatelska sluzba

Popis opatreni

PeCovatelska sluzba pro seniory je terénni nebo ambulantni sluzba
poskytovana osobam, které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Aktualni a dlouhodoby trend v péci
0 seniory je umoznit jim co nejdéle setrvat v pfirozeném domacim
prostiedi za soucasného vyuziti podpory komunity a dostupnych zdrojt
verejnych sluzeb, tj. zejména pecovatelské sluzby. Predpokladem
zajisténi podpory seniora v domacim prostredi je dostupnost a flexibilita
podle jeho individualnich potreb.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

e navysit pracovni Gvazky v pfimé péci

Predpokladana vyse
financnich nakladd

380.000 K&/rok (SMFM)

Predpokladané financni
zdroje

MPSV, MSK, SMFM, nadacni fondy

Realizatofi a partnefi

SMFM, poskytovatelé socidlnich sluzeb

Predpokladané vystupy

4 nové pracovni Uvazky v pfimé péci/4 roky
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Cil 2

Zajistit adekvatni péci o seniory s dusevnim onemocnénim

Popis cile

V souvislosti se zvysSujicim se vékem doziti se soucasné zvysuiji pocty
seniord trpicich rGznymi typy dusevnich onemocnéni. Nejcastéji se
setkdvame s demencemi a dalSimi duSevnimi onemocnénimi jako
napr. organicky podminéné depresivni poruchy a afektivni poruchy.
Poptavka po odborné pomoci seniordm s dusevnim onemocnénim
v jejich prirozeném prostredi, ale i v pobytovych sluzbach, se
zvysuije.

Opatreni 2.1

Zameéstnanci stavajicich socialnich sluzeb budou proskoleni
v oblasti komunikace se seniory s duSsevnim onemocnénim

Popis opatreni

Poskytovatelé socidlnich a zdravotnich sluzeb se pti péci o seniory
setkavaji se seniory, u kterych se projevuji znamky dusevniho
onemocnéni. S témito projevy jejich pracovnici neuméji pracovat
a je nutné je v této oblasti proskolit, aby se zvysila kvalita odborné
péce o né.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

Poskytovatelé socialnich a zdravotnich sluzeb usporadaji pro své
zaméstnance v ramci prlbézného vzdélavani Skoleni a seminare
v oblasti komunikace se seniory s dusevnim onemocnénim.

Predpokladana vyse
financnich nakladd

cca 222.000 K¢&/4 roky

Predpokladané financni
zdroje

Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Realizatofi a partneti

Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Predpokladané vystupy

cca 80 proskolenych zaméstnancd
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Opatieni 2.2

Vzdélavani neformalné pecujicich osob v péci o seniory
s demenci

Popis opatfeni

Pecujici osoby je tfeba podporovat v jejich péci o své blizké a stejné
jako pracovniky v socialnich sluzbach vzdélavat v této péci.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

Pro pecujici osoby poradat individudlni a skupinové edukace,
svépomocné skupiny a setkani s odborniky na témata souvisejici
s pédi o jejich blizké.

Predpokladana vyse
finanénich nakladd

0

Predpokladané financni
zdroje

Rozpocty poskytovatell socialnich sluzeb

Realizatofi a partnefi

Poskytovatelé socialnich sluzeb

Predpokladané vystupy

1/mésic edukacni poradna

1/rok svépomocna skupina

1/rok den pro pecuijici

3/rok odborna setkani na rlizna témata pro pecujici osoby

RozsiFeni kapacit pobytové sluzby pro osoby s demencemi

Opatreni 2.3 degenerativniho plivodu, sekundarnimi a jinymi
demencemi
Osobam trpicim demencemi, které maji z dGvodu tohoto

Popis opatfeni

onemocnéni snizenou sobéstacnost a jejichz situace vyzaduje
pomoc jiné fyzické osoby, jsou urceny sluzby domova se zvlastnim
rezimem. Demence je jedna z nejcastéjsich pricin nesobéstacnosti
Clovéka ve vyssim véku a diky svému chronickému charakteru
predstavuje vysokou zatéz pro pecujici. Priprava na socialni
a ekonomické dlsledky tohoto onemocnéni je nezbytna. Opatieni
tak reaguje na zvySenou potrebu dlouhodobé péce o osoby
s demenci, jejichZ pocet bude nadale stoupat.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

e Vyhledat vhodné dotacni prostredky a zpracovat Zadost
o dotaci

e Zpracovat projektovou dokumentaci

e Ziskat/rekonstruovat vhodnou budovu v souladu s doporuc¢enym
materialné-technickym standardem MPSV

e Uzavrit smlouvu s poskytovatelem pobytové socidlni sluzby

Predpokladana vyse
financnich nakladd

Naklady budou vycisleny po zpracovani projektové dokumentace

Predpokladané financni
zdroje

EU, MPSV, MSK, dotace a financni prispévky mést a obci

Realizatori a partnefi

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, SMFM

Predpokladané vystupy

e 120 novych lGzek
e Zrekonstruovana/nova budova
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Opatieni 2.4

Vybudovani nového zazemi sluzby centrum dennich sluzeb
pro seniory sdemencemi degenerativhiho pivodu,
sekundarnimi a jinymi demencemi

Popis opatfeni

Centra dennich sluzeb jsou ambulantni sluzbou pro osoby, které
maji  snizenou sobéstacnost zdlvodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak peCovano
v jejich pFirozeném socialnim prostfedi. Sluzba umoziuje seniorim
Zit co nejdéle béznym zplsobem Zivota, posilovat jejich
samostatnost a sobéstacnost a prekonavat samotu. Stavajici
kapacita sluzby je vzhledem k poctu odmitnutych zajemcl
nedostatecna.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

¢ Vyhledat vhodné dotacni prostredky a zpracovat Zadost o
dotaci

e  Zajistit vhodnou budovu nebo prostory
Zpracovat projektovou dokumentaci

e Realizovat rekonstrukci/vystavbu

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladd

Naklady budou vycisleny po zpracovani projektové dokumentace

Predpokladané financni
zdroje

EU/narodni zdroje, MPSV, SMFM, Integrované Uzemni investice
(Integrated Territorial Investments — ITI)

Realizatofi a partnefi

SMFM, poskytovatelé socidlnich sluzeb

Predpokladané vystupy

e 15 novych uZivatell
e nové pracovni Uvazky
e vybudované/zrekonstruované zazemi sluzby
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Cil 3 Zmirnit osamélost seniort
Seniori Zijici zejména v jednoclennych domacnostech trpi osamélosti
Popis cile a nedostatek socialnich kontaktl a neexistence socialnich vazeb

mdZe souviset se zhorsujicim se zdravotnim stavem.

Opatieni 3.1

Podpora dobrovolnictvi v domacnostech osamélych
seniord

Popis opatfeni

Poskytovatelé socidlnich sluzeb i navazujicich aktivit pracuijici se
seniory mohou byt zdrojem podnétl o osamélych seniorech, ktefi
by privitali navstévu dobrovolnika. V soucasné dobé funguje
15 dvojic dobrovolnik a senior v ramci dobrovolnického centra
ADRA, 0. p. s.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

e Spolupracovat pfi vyhledavani osamélych seniorll se
zainteresovanymi stranami

e Zvysit jejich povédomi o moznostech zapojeni dobrovolnikl do
systému jejich péce o né

e Navysit pocet dvojic dobrovolnik a senior v domacnostech

Predpokladana vyse
financnich nakladt

90.000 K¢&/rok

Predpokladané financni
zdroje

MV, MPSV, SMFM

Realizatofi a partnefi

Dobrovolnické centrum ADRA Frydek-Mistek

Piedpokladané vystupy

e Navazani spoluprace se zainteresovanymi stranami a jejich
pravidelné informovani, min. 1x rocné.
e Navyseni poctu dvojic dobrovolnik a senior na 18 dvojic/rocné.
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7.5 Cile a opatreni cilové skupiny Osoby se zdravotnim postizenim

Prehled cill a opatfeni

Cil 1

Snizit komunikacni bariéry pro osoby se smyslovym
postizenim

Opatreni 1.1

Rozvoj komunikacnich dovednosti rodicd a déti se sluchovym
postizenim

Opatreni 1.2

Posileni kompetenci odborné verejnosti v jednani s osobami se
zdravotnim postizenim

Opatteni 1.3

Posileni kompetenci laické verejnosti v jednani s osobami se
zdravotnim postizenim

Cil 2

Zvysit uplatnitelnost osob se zdravotnim postizenim na
trhu prace

Opatreni 2.1

Vytvoreni komunikacni platformy pro spolupraci se zaméstnavateli

Cil 3

Zajistit vhodné podminky ke zkvalitnéni poskytované
podpory osobam se zdravotnim postizenim

Opatreni 3.1

Rekonstrukce prostor pro poskytovani socidlni sluzby — denni
stacionar pro osoby s mentalnim a zdravotnim postizenim

Opatfeni 3.2

Zajisténi dostupné, komplexni péfe pro osoby s duSevnim
onemocnénim v jejich pfirozeném prostredi

Opatfeni 3.3

Posileni terénnich sluzeb u cilové skupiny osob s dusevnim
onemocnénim

Opatreni 3.4

Realizace vzniku sluzby chranéné bydleni pro osoby s dusevnim
onemocnénim
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Cil 1

Snizit komunikacni bariéry pro osoby se smyslovym
postizenim

Popis cile

Osoby se smyslovym postizenim museji v bézném kazdodennim
zZivoté prekonavat spoustu komunikacnich bariér. Spolecnost by
méla vytvaret podminky pro to, aby se osoby se smyslovym
postizenim mohly plnohodnotné Ucastnit dostupnych kulturnich,
sportovnich a vzdélavacich aktivit. V cili se odrazi také potreba
zvySovat dovednosti klicovych subjektl v oblasti porozuméni
osobam se smyslovym postizenim a schopnosti poskytnout jim
odpovidajici podporu.

Opatfeni 1.1

Rozvoj komunikacnich dovednosti rodici a déti se
sluchovym postizenim

Popis opatreni

Rozvoj komunikacnich dovednosti rodicli a déti se sluchovym
postizenim napomaha k prekonani bariéry ve vztahu rodic—dite,
pfipadné dalSich clenl rodiny. V ramci tohoto opatfeni dojde
k prohloubeni kompetenci v komunikaci ve znakovém jazyce,
v Ceském mluveném jazyce, v odezirani a v dalSich systémech
komunikace. Nacvik probiha formou modelovych situaci i v redlném
Zivoté. Cilem opatreni je podporovat vzajemné porozuméni a tim
predchazet vylouceni ditéte a jeho rodiny ze spolecnosti.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

e Realizovat pravidelné individualni nebo skupinové setkavani se
zamérenim na rozvoj komunikace

e Realizovat pravidelné kurzy znakového jazyka pro pecujici osoby

e Realizovat aktivity se zaméfenim na rozvoj komunikace —
pobyty pro rodiny s détmi, pfiméstské tabory apod.

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladd

70.000 K¢&/rok

Predpokladané financni
zdroje

MPSV, MSK, SMFM, nadace, dary

Realizatori a partnefi

Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Predpokladané vystupy

e Pocet uskutecnénych individualnich setkani 24 setkani/rok
Pocet skupinovych setkani — 15 setkani /rok

e Pocet uskutecnénych kurzli znakového jazyka pro pecujici osoby
— 10 kurz(/rok

e Pocet uskutecnénych dalSich akci (pobyty, tabory), 2 pobyty
/obdobi
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Opatieni 1.2

Posileni kompetenci odborné verejnosti v jednani
s osobami se zdravotnim postizenim

Popis opatieni

Cilem opatreni je nabidnout a realizovat konkrétni vzdélavaci kurzy
poskytovatelll socidlnich sluzeb setkavajicich se s problematikou
osob se zdravotnim postizenim formou internich seminard,
workshoptll, odbornych konferenci, popf. kurzi dle individualniho
zajmu zfad odborné verejnosti za UCelem zvySeni jejich
kompetenci.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

e Realizovat akreditované/neakreditované kurzy s tématikou
smyslovych postizeni

e Realizovat vzdélavaci kurzy dle individualnich potfeb Ucastnikl
vzdélavani s vyuzitim novych trenddi a inovaci v oblasti
poskytovani socialnich sluzeb

Predpokladana vyse
financnich nakladd

Naklady spojené s ucasti na akreditovanych kurzech se pohybuiji dle
béznych cen na trhu vzdélavani (cca 2.000 K&/kurz).

Predpokladané financni
zdroje

EU, MPSV, MSK, SMFM

Realizatori a partnefi

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, SMFM

Predpokladané vystupy

e Pocet oslovenych organizaci, instituci/1 rok
e Pocet realizovanych akci/1 rok
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Opatfeni 1.3

Posileni kompetenci laické verejnosti v jednani s osobami
se zdravotnim postizenim

Popis opatieni

PribliZzeni Zivota osob s rliznymi typy zdravotnich postizeni a pfistupu
k nim zvySuje Sance zapojeni osob se zdravotnim postizenim do
Zivota spoleCnosti. Cilem opatfeni je prispivat k osvété Siroké
verejnosti o problematice zdravotniho postizeni a vyuZivat
zkuSenosti a dobrou praxi, a to prostfednictvim preventivnich
programl pro materské, zakladni i stfedni Skoly, workshop(,
diskuznich fér a kurzG dle individudlniho zajmu zfad laické
verejnosti.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

e Realizovat kurzy s tématikou smyslovych postizeni

e Realizovat vzdélavaci kurzy dle individudlnich potfeb Ucastnikl
vzdélavani s vyuZitim novych trendd a inovaci v oblasti
poskytovani socialnich sluzeb

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladd

Naklady spojené s Ucasti na akreditovanych kurzech se pohybuiji dle
béznych cen na trhu vzdélavani (cca 2.000 K&/kurz).

Predpokladané financni
zdroje

EU, MPSV, MSK, SMFM

Realizatofi a partneti

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, SMFM

Predpokladané vystupy

e Pocet oslovenych organizaci, instituci/1 rok
e Pocet realizovanych akci/1 rok
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Zvysit uplatnitelnost osob se zdravotnim postizenim na

Cil 2 p

trhu prace

Ve mésté je omezend moznost, jak ziskat pracovni uplatnéni pro
St e osoby se zdravotnim postiZzenim. Lidem se zdravotnim postizenim

chybi informace o mozZnostech pracovniho uplatnéni, na zakladé
kterych by se mohli rozhodovat, co budou v Zivoté délat. Stejné
dilezita je edukace potencialnich zaméstnavateld.

Opatreni 2.1

Vytvoreni komunikacni
zameéstnavateli

platformy pro spolupraci se

Popis opatreni

Cilem opatreni, jak zvysit uplatnitelnost osob se zdravotnim
postizenim na trhu prace je vytvoreni platformy pro spolupraci se
zameéstnavateli, kterd bude sdruzovat zastupce neziskovych
organizaci, jejichZz zajmem bude odstranéni obav zaméstnavatell
a rozSifeni jejich povédomi o problematice zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

e Oslovit zastupce neziskovych organizaci ve SMFM s participaci
na platformé, provést prlizkum mezi potencialnimi
zaméstnavateli ve Frydku-Mistku a blizkém okoli

e Zajistit statisticka data o dostupnosti zaméstnani pro osoby se
zdravotnim postizenim

e Zmapovat potieby klientl
Ovérit poptavku po nabizeném zaméstnani

e Zpracovat zpravu o zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim

e Vénovat se aktivné osvété a informovanosti o problematice
mezi regiondlnimi politiky

e Zameérit se na Sirokou verejnost (plakatovaci kampari, kamparn
v radiu, PR kampan v dennim tisku, v regionalnich médiich,
série online videospot{)

Realizatofi a partneti

Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Predpokladané financni
zdroje

EU, MPSV, MSK, SMFM

Predpokladana vyse
financnich nakladt

20.000 K¢&/rok

Predpokladané vystupy

e Pocty oslovenych zaméstnavatell
e Zprava o zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
e Pocet osvétovych akci
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Cil 3

Zajistit vhodné podminky ke zkvalitnéni poskytované
podpory osobam se zdravotnim postizenim

Popis cile

Denni stacionar poskytuje sluzby osobam se snizenou sobéstacnosti
z dlivodu kombinovaného, mentalniho, nebo zrakového postizZeni.
Rekonstrukci a pripadnym rozSirenim prostor sluzby dojde ke
zkvalitnéni poskytované podpory klientlm, ale také i zkvalitnéni
jejich Zivota. Sluzba je v soucasné dobé poskytovana v objektu na
ul. Mozartova, ktery vyzaduje kompletni rekonstrukci.

Opatieni 3.1

Rekonstrukce prostor pro poskytovani socialni sluzby -
denni stacionar pro osoby s mentalnim a zdravotnim
postizenim

Popis opatreni

Zrekonstruovat prostory pro poskytovani socidlni sluzby denni
stacionar pro osoby s mentalnim a zdravotnim postizenim. Podminky
pro poskytovani sluzby jsou dlouhodobé nevyhovujici; zatepleni
budovy a vyména oken by prispély ke zvyseni kvality poskytované
sluzby.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

e Zajistit zpracovani projektové dokumentace

e Vyhledat vhodny dotacni program a zpracovat zadost
o poskytnuti dotace

e Realizovat rekonstrukci se souhlasem vlastnika budovy

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladd

cca 700.000 K¢

Predpokladané financni
zdroje

EU, MPSV, MSK, SMFM

Realizatofi a partnefi

Handicap centrum Skola Zivota Frydek-Mistek, o. p. s.

Predpokladané vystupy

Nové zrekonstruované prostory pro poskytovani socialni sluzby
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Opatreni 3.2

Zajisténi dostupné, komplexni péce pro osoby s dusevnim
onemocnénim v jejich prirozeném prostredi

Popis opatreni

Centrum dusevniho zdravi (CDZ) je mezi¢lankem mezi primarni péci
(vCetné ambulantni psychiatrické péce) a I0zkovou péci. Jeho funkci
je prevence hospitalizaci ¢i jejich zkracovani a napomoc k reintegraci
dlouhodobé hospitalizovanych do bézné komunity. Hlavnim cilem
CDZ je maximalni integrace a klinické a socialni zotaveni
klientd/pacientl. CDZ se stala jednim z kliCovych nastrojl reformy
pécCe o dusevni zdravi. Aktualni vySe Gvazkd zajistujicich socidlni
sluzbu je 5,6, z ¢ehoz tvori 0,8 Gvazku peer pracovnik (zaméstnanec
s vlastni zkusenosti s dusevnim onemocnénim).

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

Zajistit odpovidajici personalni kapacity sluzby socialni rehabilitace

pro poskytovani kvalitnich sluzeb v oblasti plisobnosti CDZ
Navyseni personalni kapacity 1,0 Gvazku socialniho pracovnika
od 1. 1. 2023

e Navyseni personalni kapacity 1,0 Uvazku socialniho pracovnika
od 1. 1.2024

Predpokladana vyse
financnich nakladd

55.000 K&/rok (SMFM)

Predpokladané financni
zdroje

MPSV, MSK, SMFM, ostatni obce

Realizatofi a partnefi

Charita Frydek-Mistek, Beskydské centrum dusevniho zdravi,
socialni rehabilitace

Predpokladané vystupy

NavysSeni stavajicich Uvazkd o 2,0 Uvazky/4 roky
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. Posileni terénnich sluzeb u cilové skupiny osob s dusevnim
QIR £k onemocnénim

Socialni rehabilitace je socidlni sluzba, ktera reaguje na ¢astecnou
ztratu schopnosti Clovéka zvladat napliovani a uspokojovani
vlastnich Zivotnich potfeb bez nutnosti asistence ¢i podpory druhé
osoby v prirozeném prostredi. Socialni rehabilitace ZOOM poskytuje
sluzby zejména lidem s dusevnim onemocnénim a v soucasné dobé
zaznamendava navySeni poptavky klientli, ktefi Ziji na okraji
spolecnosti zejména z dvodu Zzavislosti na navykovych latkach.
Aktuadlni vyse Uvazk{ zajist'ujicich socialni sluzbu je 2,1.

Popis opatfeni

Aktivity vedouci k realizaci

opatfeni Navysit personalni kapacity uvazku od 1. 1. 2023

Realizatori a partnefi Charita Frydek-Mistek, socialni sluzba ZOOM

Predpokladana vyse

finanénich naklad® 75.000 Kc/rocne (SMFM)

Predpokladané financni

X MPSV, MSK, SMFM, ostatni obce
zdroje

Predpokladané vystupy Navyseni stavajicich Uvazkd o dalsi ¢astecny Uvazek 0,6
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Opatreni 3.4

Realizace vzniku sluzby chranéné bydleni pro osoby
s dusevnim onemocnénim

Popis opatreni

Chranéné bydleni je pobytova sluzba poskytovana osobam se
snizenou sobéstacnosti z dlivodu zdravotniho postiZzeni nebo
chronického onemocnéni, vcetné dusevniho onemocnéni, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni pro
osoby s dusevnim onemocnénim, pFip. pro osoby s poruchami
chovani neni ve mésté k dispozici. Cilem sluzby je individualni
podpora osob pri ziskavani a udrzeni si schopnosti a dovednosti,
které jim napomahaiji zaclenit se do zivota ve spolecnosti. Tento typ
chranéného bydleni bude realizovan formou nakupu budovy, jeji
rekonstrukce nebo vystavby nového objektu.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

e Vyhledat vhodné dotacni prostredky a zpracovat zadost
o dotaci
Zajistit vhodnou budovu nebo prostory

e Zpracovat projektovou dokumentaci

e Realizovat rekonstrukci/vystavbu

Realizatofi a partnefi

Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Predpokladana vyse
financnich nakladd

Naklady budou vycisleny po zpracovani projektové dokumentace

Predpokladané financni
zdroje

EU, MPSV, SMFM

Predpokladané vystupy

e Nova/rekonstruovana budova chranéného bydleni pro osoby
s dusevnim onemocnénim o kapacité 15-20 mist/byt{
e Nova registrovana sluzba pro osoby s atypickym chovanim

67




7.6 Cile a opatreni cilové skupiny Déti, mladez a rodina

Prehled cil( a opatfeni

Cil1

Podporovat poskytovani odborné pomoci rodinam

Opatfeni 1.1

Podpora déti v krizi/konfliktu

Opatreni 1.2

Zvladani rodi¢ovskych kompetenci

Opatteni 1.3

Regeni vychovnych potiZi déti

Opatreni 1.4

Komplexni poradenstvi pro obéti trestnych ¢inli a domaciho nasili

Cil 2

Podporovat rodiny s détmi ve schopnostech resit svou
nepriznivou socialni situaci

Opatreni 2.1

Prace s agresivitou déti

Opatreni 2.2

Preventivni programy na zakladnich skolach

Cil 3

Rozsifit moznosti traveni volného ¢asu déti a mladeze

Opatfeni 3.1

Podpora socialné preventivnich volnocasovych aktivit pro déti
a mladez

Opatreni 3.2

Realizace letnich a pfiméstskych taborl

Opatreni 3.3

Podpora déti k navraceni do (nevirtualni) reality
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Cil1 Podporovat poskytovani odborné pomoci rodinam
V poslednich letech se zvySuje potfeba psychoterapeutickych
a jinych odbornych sluzeb pro rodiny, déti a mladez. Nedostatecnou
s e nabidku téchto sluzeb zaznamenavaji pracovnici OSPOD, soudci

i pracovnici socialnich sluzeb. Kapacity sluzeb détskych psychologd,
psychiatrl a terapeutl jsou nedostatecné a v dobé akutni potreby
naplnéné.

Opatreni 1.1

Podpora déti v krizi/konfliktu

Popis opatreni

Cilem opatreni je zajisténi komplexni podpory
v krizovych/konfliktnich rodinnych situacich. Jedna se o souhrn
rlznych aktivit vedouci k minimalizaci negativnich dopadd
krize/konfliktu na dité, protoze tyto mohou poskodit psychosocialni
vyvoj ditéte. Podporovano bude u poskytovatelll socidlnich sluzeb
odborné poradenstvi, terapie, mediace a rovnéz programy pro
rodice v rozvodu/rozchodu ve vSech Urovnich konfliktu. Tyto aktivity
umozni prenos informaci a podpory rodi¢dm vedouci k pochopeni
krize/konfliktu a dopadu sporu na dité.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

e provazet rodice v ramci rozvodu/rozchodu a edukovat je o jejich
pravech a povinnostech

e zajistit rodicm moznost v bezpecném prostiedi ziskat podporu
a informace k rozvodové/rozchodové situaci

e poskytnout prostor pro mozné nalezeni spole¢né dohody a smiru
prostrednictvim mediace

e zajistit moznost realizace terapii

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladd

Dotacni programy

Predpokladané financni
zdroje

MPSV, MSK, SMFM, poskytovatelé socidlnich sluzeb

Realizatori a partnefri

Poskytovatelé socialnich sluzeb, SMFM

Predpokladané vystupy

Pocet rodicli a déti (klient)/rok

Pocty konzultaci/intervenci/rok

Pocet uskute¢nénych mediacnich jednani/rok
Pocet terapii/rok
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Opatreni 1.2

Zvladani rodicovskych kompetenci

Popis opatfeni

Hlavnim zamérem opatreni je podporovat aktivity vedouci k nacviku
a posilovani rodicovskych kompetenci s cilem zkvalitnit rodinné
vztahy (a pro v€asnou identifikaci ohrozeni ditéte nebo nestabilité
rodiny). Jedna se o soubor nékolika aktivit k podpore a vedeni
rodicd/déti k zodpovédnosti za svi{j Zivot. Opatfeni ma preventivni
charakter, protoze neexistence a nefunkénost rodicovskych
kompetenci ovliviiuje zdravy vyvoj, budouci osobnostni a pracovni
Zivot ditéte. V posledni fadé pak funguje opatfeni jako prevence
spolecensky nezadoucich jevl u déti.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

Podporovat aktivity na podporu rodicovskych kompetenci

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladd

Dotacni programy

Predpokladané financni
zdroje

MPSV, MSK, SMFM, nadace

Realizatori a partneti

Poskytovatelé socialnich sluzeb, SMFM

Predpokladané vystupy

Pocet aktivit na podporu rodicovskych kompetenci/rok

Opatreni 1.3

Reseni vychovnych potizi déti

Popis opatreni

Ucelem opatieni je realizace poradenskych aktivit pro rodiny s détmi
v narocnych Zivotnich situacich. Jedna se o odborné kratkodobé
poradenstvi vedouci k odstranéni vychovnych problém{
a k predchazeni vzniku novych ¢i jinych vychovnych obtizi, také
k nacviku a podpore vhodnych vychovnych metod. Aktivity jsou
zaméfeny na primarni a sekundarni prevenci patologickych jevd.
Véasna primarni a sekundarni prevence je klicova a zasadni
z pohledu dalSiho moZného vyvoje situace v rodiné a jejim blizkém
okoli (prace s celym rodinnym systémem). Cilem je poskytovat
odborné poradenstvi a terapie pro rodice déti a déti, jez maji
vychovné potize (jednotlivedm i rodindm).

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

Poskytovat odborné etopedické a terapeutické poradenstvi

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladd

385.000 K¢&/rok

Predpokladané financni
zdroje

MPSV, MSK, SMFM

Realizatori a partnefi

Poskytovatelé socidlnich sluzeb a navazuijicich aktivit, SMFM

Predpokladané vystupy

e Pocet déti/rok
e Pocet rodicd/rok
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Opatreni 1.4

Komplexni poradenstvi pro obéti trestnych cinti a domaciho
nasili

Popis opatreni

Opatreni sméfuje k zajisténi komplexniho poradenstvi pro obéti
trestnych ¢inG a domaciho nasili (bezplatné). Timto odbornym
socialné-pravnim poradenstvim a zajiSténim psychické, pravni
a emocni podpory dojde k posileni pozice obéti, zajisténi bezpedi,
k navraceni sebevédomi a zmirnéni dopad{ na Zivot obéti.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

Poskytnout odborné, pravni a psychologického poradenstvi
v bezpecném prostredi

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladd@

140.000 K¢

Predpokladané financni
zdroje

MPSV, MSK, SMFM

Realizatori a partneti

Poskytovatelé socialnich sluzeb, SMFM

Predpokladané vystupy

e Pocet klientd/rok
e Pocet konzultaci/rok
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Podporovat rodiny s détmi ve schopnostech resit svou

Cil 2 ; ¢ A F .
vlastni nepriznivou socialni situaci
Kazda rodina se mdze béhem svého Zzivota dostat do svizelné
situace. Nepriznivé socialni situace zahrnuji rlizné Zivotni okolnosti,
kdy jsou lidé ohroZeni socidlnim vylou¢enim a nemohou nebo
Popis cile nedokazou tyto situace resit vlastnimi silami (napf. zdravotni stav,

financni nouze, ztrata zaméstnani, nevyhovuijici bydleni atd.).
K predchazeni vzniku nepriznivych socidlnich situaci a pri jejich
reSeni mohou rodiny s détmi vyuzit socialni sluzby.

Opatreni 2.1

Prace s agresivitou déti

Popis opatreni

Opatreni sméfuje k praci s projevy agrese u déti, ktera v poslednich
letech stoupa a mnohdy se preléva i do dalSich oblasti Zivota
a vztahl. Agresivita je Casté téma u rodicli, ale také u pedagogu.
Aktivity tedy povedou k porozuméni agresivité a jejimu zpracovani
s cilem snizit ji a preventivné ji i predchazet.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

e Realizovat komplexni program pro déti, rodice, ucitele a socialni
pracovniky

e Realizovat workshop

e Vytvorit informacni webové stranky na téma agresivity

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladd

Dotacni programy

Predpokladané financni
zdroje

MPSV, MSK, SMFM

Realizatofi a partneti

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, SMFM

Predpokladané vystupy

e Pocet aktivit vedouci k opatteni
e Pocet déti, se kterymi bylo téma reSeno
e Informacni webové stranky poskytovatele socialnich sluzeb
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Opatreni 2.2

Preventivni programy na zakladnich skolach

Popis opatreni

Ulelem opatfeni je vzdélavani a osvéta v pravnim povédomi
a prohloubeni informovanosti o pravnich aspektech sexualnich
trestnych ¢inl vcetné téchto ¢inG v kyberprostoru, a to u déti do
15 let. Déti a mladez ziskaji informace o trestnosti urcitého chovani,
a to na zakladé redlnych a anonymizovanych prikladd z praxe,
pomlZe jim to v orientaci v nazorech o tom, co je spolecensky
v poradku a na to, co jejich zdravi a zZivot ohrozuje a poskozuije.
Prednaskova cinnost pro zaky zakladnich Skol bude zaméfena na
rodinnou a sexualni vychovu, rodinné a partnerské vztahy, lidskou
sexualitu, prevenci nechténého téhotenstvi, prevenci sexualniho
zneuzivani a prevenci domaciho nasili.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

Realizovat prednaskovou a preventivni ¢innost na zakladnich skolach

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladd

Dotacni programy

Predpokladané financni
zdroje

MPSV, MSK, SMFM

Realizatori a partnefi

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, SMFM

Predpokladané vystupy

e Pocet zaku, ktefi absolvovali prednasku/rok
e Pocet evaluacnich dotaznik{/rok
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Cil 3 Rozsirit moznosti traveni volného casu déti a mladeze
Zakladnim principem podpory volného cCasu déti a mladeze je
prevence nezadoucich socidlné patologickych  jevll, jako
je problematika Sikany a nasili, drogovych zavislosti, alkoholismu

Popis cile a koureni, kriminality a delikvence, rizikového sexualniho chovani

a projevl intolerance. Cilem je iniciovat a zajistit smysluplné traveni
volného Casu déti a mladeze prostrednictvim jejich vlastnich aktivit
nebo jim tyto aktivity zprostredkovat.

Opatreni 3.1

Podpora socialné preventivnich volnocasovych aktivit pro
déti a mladez

Popis opatreni

Opatreni sméfuje k pomoci rodinam, které se ocitly v dlouhodobé
nepriznivé socialni situaci. Déti, jejichz rodice se mj. potykaji
s finan¢nimi problémy, se nemohou Ucastnit aktivit poradanych
Skolou, protoze rodina neni schopna pokryt financni naklady s tim
spojené. Rizikem je rovnéz neplnohodnotné traveni volného casu
0 prazdninach, kdy vznikd prostor pro zahdlCivy Zivot déti
a mladistvych, kterym se rodic¢e dostatecné nevénuiji.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

e Realizovat volnocCasové aktivity v pribéhu roku (i v terénu)
e Realizovat kazdodenni aktivity v prdbéhu celého roku
v nizkoprahovych klubech

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladd

Dotacni programy

Predpokladané financni
zdroje

MPSV, MSK, SMFM

Realizatofi a partneti

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, SMFM

Pfedpokladané vystupy

Pocet volnocasovych aktivit/rok
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Opatreni 3.2

Realizace letnich a priméstskych tabort

Popis opatfeni

Cilem opatreni je iniciovat a zajistit smysluplné traveni volného c¢asu
prostfednictvim letnich a pfiméstskych tabord. Letni tabor je urcen
détem zrodin v dlouhodobé nepriznivé socidlni situaci a détem
z evidence OSPOD. Tyto déti nemaji moznost se z financnich dtvodd
Ucastnit komercnich tabord nebo dovolené s rodici.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

¢ Realizovat letni tabor
¢ Realizovat pfiméstsky tabor

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladd

385.000 K¢

Predpokladané financni
zdroje

MPSV, MSK, SMFM, prispévek rodict

Realizatofi a partnefi

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, SMFM

Predpokladané vystupy

e Pocet déti na letnim taboru/rok
e Pocet na priméstskych taborech/rok

Opatreni 3.3

Podpora déti k navraceni do (nevirtualni) reality

Popis opatfeni

Opatteni napomlze mladé generaci vést zdravy a udrZzitelny Zivotni
styl. Smysluplné traveni volného Casu povede i k naruseni neustalé
konektivity k virtudlnimu svétu a eliminuje zavislost na ni. Funguje
také jako prevence zdravotnich a civilizatnich onemocnéni. Déti
a mladez se v ramci aktivit nau¢i napriklad zdravym stravovacim
navyklm, zakladdm finanéni gramotnosti a celospolecenské
orientace, coZ jim umozni pracovat na zlepSeni a rozvoji vztah(
v rodiné, ve Skole Ci vrstevnické skupiné.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

e Podpofit hledani alternativ k dosavadnimu zplisobu Zivota,
smysluplnéjSich moZnosti traveni volného Casu a seberealizace

e Motivovat ke zméné chovani déti a mladeze smérem k pozitivhim
hodnotam

e Realizovat nacviky rliznych dovednosti

Predpokladana vyse
financnich nakladd

100.000 K¢

Predpokladané financni
zdroje

MPSV, MSK, SMFM

Realizatofi a partneti

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, SMFM

Predpokladané vystupy

Pocet klientl, ktefi absolvovali nacviky/rok
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7.7 Cile a opatreni cilové skupiny Osoby socialné vyloucené a socialnim
vyloucenim ohrozené

Prehled cilli a opatfeni

Cil1

Zvysit dostupnost krizového bydleni

Opatreni 1.1

Modernizovat sluzby socialni prevence — Krizové bydleni BETHEL

Cil 2

Rozsirit kapacitu sluzby domov se zvlastnim rezimem

Opatreni 2.1

Rozsifeni kapacity sluzby domov se zvlastnim rezimem

Cil1 Zvysit dostupnost krizového bydleni
Ucelem krizového bydleni je poskytnuti okamZité pomoci v situaci
bytové nouze, prip. ohrozeni zdravi a Zivota, s cilem zabranit
Popis cile socialnimu  vylouceni osob a napomoci osobam napomahat

k prekonani jejich nepfiznivé socidlni situace a chranit spolecnost pred
vznikem a Sifenim spolecensky nezadoucich jeva.

Opatreni 1.1

Modernizovat sluzby socialni prevence — Krizové bydleni
BETHEL

Popis opatfeni

Ambulantni a pobytové sluzby socidlni prevence uréené osobam
socialné vylou¢enym a osobam bez pfistfesi jsou v soucasné dobé
poskytovany v objektu mésta, jeZ je k jejich poskytovani nevhodny.
Spatny technicky stav stavajici budovy si Zada premistit sluzby azylovy
dtim, nizkoprahové denni centrum a noclehdrna pro cca 80 osob do
jinych prostor.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

¢ Vyhledat vhodné dotacni prostfedky a zpracovat zadost o dotaci
e Zajistit vhodnou budovu nebo prostory

e Zpracovat projektovou dokumentaci

e Realizovat rekonstrukci/vystavbu

Predpokladana vyse
finan¢nich nakladd

Naklady budou vycisleny po zpracovani projektové dokumentace

Predpokladané financni
zdroje

EU, MPSV, MSK, SMFM, Integrované Uzemni investice (Integrated
Territorial Investments — ITI), poskytovatelé socidlnich sluzeb

Realizatofi a partneti

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, SMFM

Predpokladané vystupy

e Rekonstrukce/vybudovani novych prostor pro krizové bydleni
e Zahajeni provozu sluzeb socidlni prevence v novych prostorach

76




RozsiFit kapacitu sluzby domov se zvlastnim rezimem pro

Cil 2 I~ % p .
osoby s chronickym dusevnim onemocnenim
Socialni sluzba domov se zvlastnim rezimem je urena osobam bez
domova, jejichz zdravotni a socialni stav vyzaduje pravidelnou péci
druhé osoby, kterou nelze zajistit jinym zpdsobem. Cilovou skupinou
St e sluzby jsou osoby bez domova trpici chronickym duSevnim

onemocnénim ¢asto spojenym s dalSim zdravotnim postizenim (napr.
po amputaci dolnich koncetin) a vétsina jich je v seniorském véku.
Pocet téchto osob, které potrebuji popisovanou sluzbu, se
v poslednich letech zvysuje.

Opatreni 2.1

RozsiFeni kapacit domova se zvlastnim rezimem pro osoby
s dusevnim onemocnénim

Popis opatfeni

DAvodem tohoto opatfeni je vysoka poptavka osob bez domova
s chronickym dusevnim onemocnénim, nejcastéji demenci, a dalSim
zdravotnim postizenim, ktefi vzhledem ke svému znevyhodnéni
potfebuji intenzivni péci a nemohou zlstat ve svém pfirozeném
socialnim prostredi. Cilem je zvySeni dostupnosti sluzby pro cilovou
skupinu na zakladé potreb definovanych v tUzemi.

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

e Zpracovat studii proveditelnosti

e Vyhledat vhodné dotacni prostredky a zpracovat zadost o dotaci

e Zpracovat projektovou dokumentaci

e Ziskat / zrekonstruovat budovu v souladu s doporucenym
materialné technickym standardem MPSV

e Registrovat nové kapacity v krajské siti socialnich sluzeb

Predpokladané vyse
finan¢nich nakladg

Dle studie proveditelnosti

Predpokladané financni
zdroje

EU, MPSV, MMR, aj.

Realizatori a partnefi

Poskytovatelé socialnich sluzeb

Piedpokladané vystupy

NavysSeni kapacity sluzby o 12 mist
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Seznam pouzitych zkratek

4. SPRSS 4. Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a navazuijicich aktivit ve
mésté Frydek-Mistek na obdobi 2019-2021

ADHD Hyperkineticka porucha (porucha pozornosti s hyperaktivitou)

CDz Centrum dusevniho zdravi

¢su Cesky statisticky Ufad

EU Evropska unie

F-M Frydek-Mistek

ITI Integrované Uzemni investice (Integrated Territorial Investments)

KU Krajsky Urad

MMFM Magistrat mésta Frydku-Mistku

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

MV Ministerstvo vnitra

MSK Moravskoslezsky kraj

MZ Ministerstvo zdravotnictvi

ORP Obec s rozsifenou plisobnosti

OSPOD Oddéleni socialné pravni ochrany déti

SMFM Statutarni mésto Frydek-Mistek

UpP CR Utad préace Ceské republiky

TP TéZké postizeni

ZTP ZvIast’ tézké postizeni

ZTP/P Zvlast’ tézké postizeni s privodcem
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